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Khic phuc han ché va cai thién Chi so Cai cach hanh chinh

Thuc hién van ban s6 1063/SNV-CCHC ngay 09/8/2018 cua S& No§i vu vé
viéc danh gia, rat kinh nghiém Chj s6 CCHC nam 2017 cua cac so, ban, nganh va
UBND cap huyén. Trén co so két qua xép loai, xép hang Chi s6 CCHC 2017 tai
Quyét dinh so 345/QD-UBND ngay 24/7/2018 cua UBND tinh, Bao cao so
914/BC-SNV ngay 17/7/2018 cual S& Noi vu veé két qua xac dinh Chi so6 CCHC
nam 2017 cua cac so, ban, nganh va UBND cap huyén. Trong do, huyén Kong chro
duoc danh gia co két qua Chi s6 CCHC xép hang 05/17 huyén, thi xa, thanh pho
(giam 6 bac so voi nam 2016). Tuy nhién, bén canh d6 con mét so tiéu chi va tiéu
chi thanh phan bi danh gia thap.

Dé phat huy nhirng thanh tich da dat dugc; khac phuc cac tiéu chi bi danh gia
thap, Uy ban nhan dan huyén Kong Chro xay dung ké hoach khac phuc han ché va
cai thi¢n chi so cai cach hanh Chl’n]‘\ trong nhirng nam tiép theo, cu thé nhu sau:

I. MUC DICH, YEU CAU

1. Muc dich

Tuyén truyén, phat huy nhiing thanh tich da dat dugc, khac phuc nhiing ton
tai, han ché trong thuc hién cac ngi dung cai cach hanh chinh tai céc co quan trén
dia ban huyén.

Ddy manh cong tac cai cach hanh chinh trong tat ca cac linh vue: cong tac
chi dao, diéu hanh CCHC; xay dung, ban hanh va t6 chirc thuc hién van ban QPPL;
cai cach thu tuc hanh chinh; xay dung va nang cao chat lugng doi ngi CBCCVC;
cai cach tai chinh cong; hién dia h&a hanh chinh; thyc hién co ché mdt cua, mot cua
lien thong gop phan thuc day phat trién kinh té - xa hoi ¢ dia phuong.

Nang cao nhan thue, trach nhiém cua nguoi dimg dau; can bo, cong chirc,
vién chure tai cac co quan, don vi.

2. Yéu cau

banh gia dang thuc trang, kit qua trién khai thuce hién cong tac cai cach hanh
chinh tai cac co quan, don vi trén dia ban huyén; té chure trién khai, khac phuc c6
hiéu qua nhiing ndi dung con yéu kém, con xép hang thap.

II. NOI DUNG
1. Chi dao, diéu hanh Cai cich hanh chinh (CCHC)




-

- Ban hanh ké hoach CCHC hang nam xac dinh déy @i nhiém vu va bd tri
kinh phi; thyc hién ché d6 bao cao CCHC dinh ky day du ndi dung va dung thoi
gian quy dinh.

- Pdy manh cong tac tuyén truyén vé CCHC bing nhleu hinh thirc, nhim
nang cao nhén thue, trach nhiém cua nguoi dan va t6 chiec vé CCHC, trong d6 chu
trong viéc phdi hop va sir dung phucmg tién thong tin dai chung trong viéce tuyén
truyén, dé can bo, cong chue, vién chuce nghlem tc thuc hién, to chic, cong déan
nam duoc quy dinh dé thuc hién va kiém tra viéc thuc thi cong vu cia cén bg, cong
chuc, vién chue.

- Thu truéng cic phong, ban, nganh, Chu tich UBND céac xa, thi tran chiu
trach nhiém trong viéc trién khai va to chirc kiém tra, don dbc kip thoi viéc thuc
hién céc ké hoach CCHC ctia huyén nhdm néng cao ‘nhén thie, y thic chéap hanh,
ky cuong, ky luat cua can bg, cong chire, vién chuc vé CCHC trong co quan, don vi
minh quan ly.

- Xay dung Ké hoach kiém tra CCHC ddi véi céc co quan, don vi thudc
huyén, UBND céc x4, thi tran (Kiém tra dat trén 30% s6 co quan, don vi).

- Gan két qua thuc hién cong tic CCHC véi cong tac Thi dua — khen thudéng.
2. XAy dung va to chire thwe hién viin ban quy pham phap luit (QPPL)

- Ban hanh Ké hoach theo dbi tinh hinh thi hanh phap luét va quan ly cong
tac thi hanh phap luat vé xtr ly vi pham hanh chinh va cong tac bao cao hang nam
ding ndi dung va thoi gian theo quy dinh.

- Ban hanh kip thoi ké hoach ra soat, hé thong hoéa van ban QPPL va bao céo
ket qua thyc hién dung thoi gian quy dinh. Tap trung ra soat céc van ban QPPL cic
cép da ban hanh, dé xuat bo sung, stra doi kip thoi phit hop véi tinh hinh thuc té cua
dia phuong va ding theo quy dinh cua phap luat.

- Ban hanh Ké hoach tuyén truyen phd bién gido duc phap luat hang nam;
Ké hoach trién khai va kiém tra viéc thuc hién van ban QPPL dam bao thoi gian,
chat luong.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)

- Ban hanh Ké hoach ra soat, danh gia TTHC cua co quan, don vi theo quy
dinh dam bao day du nodi dung, ding thoi gian. Thyc hign cong téc ra sodt, danh gia
tdc dong va kiém soat TTHC ddi véi cac co quan hanh chinh nha nuéc céc cép trén
dia ban. Panh gia két qua thue hién cua cdc co quan, don vi; xir ly kip thoi phan
anh, kién nghi cta ca nhan, t6 chirc déi voi cac TTHC thude tham quyén giai quyét
clia co quan hanh chinh nha nuéc céc cép.

- Tlep tuc cap nhat, niém yet day du kip thoi cdc TTHC mdéi ban hanh hodc
dugc stra doi, bo sung, thay the kip thoi. Thuc hién cong khai ddy du, ding quy
dinh vé TTHC thudc thim quyén giai quyét, duong day nong, dia chi Email cia céc

cép, thoi gian lam viéc va thuc hién nghiém quy trinh giai quyét TTHC theo co ché
mot cua.
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- Kip thoi niém yét, cong khai day di TTHC va cac TTHC thuc hién theo co
ché mot cura, co ché mot cira lan‘thong theo dung quy dinh tai Bo phan tiép nhan
va tra két qua trén Trang thong tin di¢n tu cua huyén.

4. Cai cach to chire b may hanh chinh nha nuwée
- Thyc hién nghiém tuc viée kiém tra tinh hinh t6 chirc va hoat dong cua cic
phong chuyén mon; UBND cac x4, thi trdn; ty 1é co quan, don vi dugc kiém tra

trong nam dat tir 30% s6 co quan, don vi tré [én va kip thoi xur ly hodc kién nghi xur
ly 100% s6 van dé phat hién qua kLem tra.

- Thuc hién dung theo ké haach tinh gian bién ché hang nim cua huyén.

- Thuc hién day du cac quy dinh phan cap quan ly theo quy dinh cua Nha
nude. Tap trung kién toan, kap X€p to chire cac co quan, don vi theo hudng tinh
giam dau moi, giam su chong chéo vé chirc nang nhiém vu, ting cuong co ché tu
chu, tu chiu trach nhiém cua céc don vi su nghiép cong lap.

~ b ~ .‘ A ~ r A ~ r -A
5. Xay dung va nang caq chat lwgng doi ngii can bog, cong chire, vién
chire
- SO lugng can b, cong chire trong co quan, don vi duge phan cong nhi¢m

vu theo vi tri viéc lam dugc phé duyét; bo tri cong churc, vién chuc theo dung vi tri
viéc lam va tiéu chuan ngach cong chuec, chirc danh nghé nghiép tuong mg véi

tirng vi tri. N
- Cong tac bo nhiém; giai quyét ché dg, chinh sach; danh gia, phan loai
CBCCVC thuc hién dung theo qu¢ dinh.

- Thuc hién tot cong tac dao tao, boi dudng can bg, cong chue, vién chuc;
ting budc nang cao chét luong dan bd, cong chirc cdp xa; ning cao ti 1é can bo,
cong chirc cap xa dat chuan theo quy dinh.

- Nang cao ning luc chuyén moén, nghiép vu, tinh than trach nhiém, thai do
[y 2 . - sos
phuc vu cua can bg, cong chire, nhat la can bg, cong chire lam vige tryc tiép voi
nhan dan; khac phuc tinh trang ltl dung chuic vy, quyen han dé truc loi ca nhan;
thuong xuyén tién hanh kiém tra ong vu de kip thoi chan chinh ky ludt, ky cuong
hanh chinh trong thuc thi cong vy, gio gxac lam viéc va van hoa img xu noi cong
S0O. |
6. D6i mai co ché tai chinh doi voi co quan hanh chinh va don vi sw
nghiép cong lap .
- 100% céc co quan, don vi thudc huyén va UBND cap xa ban hanh, stra doi,
bo sung quy ché chi tiéu ndi b cFa co quan, don vi, thuc hién cong khai tai chinh
theo quy dinh.

- Thue hién ché do, thong tin bao céo theo dung thoi gian quy dinh.

- Nang cao ty 1& s6 co quan|chuyén moén cap huyén va don vi su nghiép cong
lap thuc hién viéc d6i mai co ché fal chinh.

- Cong tac xay dung du toan ngan sach hang nam thuc hién ding thoi gian
quy dinh.
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7. Hién dai h6a nén hanh chinh

- Pay manh viéc img dung CNTT vao hoat dong clia céc co quan hanh chinh
va B9 phan tiép nhan va tra két qua tai huyén va UBND céc x4, thij tran.

- Tham muu UBND huyén kip thoi ban hanh Ké hoach tng dung CNTT, to
chire thue hién, mirc dd hoan thanh dat 100% ké hoach va ¢6 béo céo két qua cu thé
hang nam.

- Trién khai thyc hién TTHC duge xir ly qua dich vu cdng truc tuyén mtrc do
3; ddng thoi, td chirc tuyén truyen van dong nguoi dén, 6 chirc giri ho so giai quyét
tha tuc hanh chinh truc tuyén.

- Tang cuong st dung hom thu dién tr cua huyén trong trao d6i van ban,
cong viéc dat 100%; han ché st dung cac hom thu mién phi co tinh bao mat thap,
dé bi mat, 15 lot tai liéu quan trong.

- 100% van ban dugc chir ky s6 trudce khi ban hanh va trong viéce trao doi vin
ban dién tu.

- Lanh dao va can b, cong chirc, vién chirc cac co quan, don vi va céac xa, thi
tran quan tam cung cap thong tin va sur dung trang Thong tin dién tur cua huyén mot
cach hi¢u qua.

- Theo ddi, huéng dan cac co quan chuyén mon cap huyén va UBND cap xa

thuc hién dung viéc duy tri va cai tién Hé thong quan ly chat lugng theo Tiéu chuan
Qudc gia TCVN ISO 9001:2015 va béo céo hing nim ding theo quy dinh.
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8. Thue hién co ché mjt cira, mot cira lién thong

- Trlen khai 100% TTHC cua cac co quan hanh chinh cap huyén va cap xa

giai quyét theo co ché mét clra, mot cira lién thong tai B phan tiép nhén va tra két
qua.

- Phan d4u 100% s6 ho so TTHC dugc tiép nhan va giai quyét sém hodc
diung han, theo quy dinh.

- Cén dbi ngan sach, dau tu nang cap trang thiét bi cho bd phén tiép nhan va
TKQ theo quy dinh tai Quyet dinh s0 09/2015/QD-TTg ngay 25/3/2015 cua Thu

tuong Chinh phu va dao tao, boi dudng doi ngi cdng chire lam viée tai bo phén tiép
nhan va tra két qua.

- Néng cao chit luong phuc vu tai Bo phan Tiép nhédn va tra két qua: B6 tri
noi don tlep t6 chirc, ca nhan; chén chinh thai do phuc vu cua cdng chire tai Bo
phén Tiép nhén va tra két qua; quy dinh rd thoi gian giai quyet TTHC va néang cao
chat luong giai quyét TTHC tai BO phén Tiép nhan va tra két qua.

- Viéc thuc hién va cdp nhét thong tin vao cac biéu mau, so quan ly ho so

(hodic pham mém theo di) tai B6 phan tiép nhan va tra két qua cip huyén va xa
dung theo quy dinh.

(Chi tiét theo ‘Bang phan céng nhiém vu khéc phuc chi s6 Cai cdch hanh
chinh bi xép hang thap giri kém)




[11. TO CHU'C THUC HIEN

Céc co quan, don vi, UBND cac xa, thi tran to chuc quan triét, cu thé hoa
trién khai thuc hién t6t Ké hoach nay, dic biét cac don vi can luu y d6i voi cac noi
dung dugc phan cong tai biéu phan cong nhiém vu (kém theo Ké hoach). Phong
Noi vu (co quan thuong truc cong tac Cai cach hanh chinh ctua huyén) theo dai, don
ddc, hudng dan, kiém tra viée thue hién Ké hoach.

Trong qua trinh trién khai tﬂuc hién néu co vuong méc dé nghi phan anh vé
UBND huyén (qua Phong Néi vu) dé cung giai quyét.

Trén day la Ké hoach khﬁc‘phuc han ché va cai thién chi s6 Cai cach hanh
chinh nam 2017 cta Uy ban nhan dan huyén Kong ChroZ

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- So'NGi vu (Phong CCHC):; Cl_] U TICH

- TT.Huyén uy (b/c): v '

- TT.HDND huyén (b/c);

- Cha tich, cac PCT UBND huyén;

- Cac co quan, don vi thudc huyén; ‘
- UBND cac xa. thj tran;

- Bai TT-TH huyén;

- Website huyén;

- Luu VT-UB, NV.
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