‘ CAU HOI VA PAP AN ‘ ,
HOQI THI TiM HIEU CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

Cau 1: Theo anh (chij) dé dang Ky dw tuyén cdng chirc phai cO nhirng
diéu kién nao? Nhirng truwong hop nao dwoc wu tién trong tuyen dung cong
chire? (90 diém)

Goi V trd loi:

1. Tai diéu Piéu 4, Nghi dinh 138/2020/ND-CP ngay 27/11/2020 cua Chinh
pht quy dinh Dicu kién dang ky du tuyén cong chic, néu ro:

- Diéu kién dang ky du tuyén cong chirc thuc hién theo quy dinh tai khoan 1
bieu 36 Luat Can b, cdng chac (15d)

- Co quan str dung cong chic xac dinh cac diéu kién khéc theo yéu cau caa
vi tri dy tuyén quy dinh tai diém g khoan 1 Diéu 36 Luat Céan bo, cong chic, phu
hop voi khung ning lyc vi tri viéc 1am nhung khong thap hon céac tiéu chuan
chung, khong duoc trai vai quy dinh caa phap luat, khdng dugc phén biét loai hinh
dao tao va béo céo bang vin ban dé co quan quan ly cong chuac xem xét, quyét
dinh (15d)

2. Trong tuyén dung cong chirc nhimg truong hop dugc uu tién quy dinh
theo Di€u 5 Nghi dinh s6 138/2020/ND-CP ngay 27/11/2020 ctua Chinh phu gom
cac doi tugng sau:

1. Béi twong va diém wu tién trong thi tuyén hodc xét tuyén:

a) Anh hung Lyc luong vii trang, Anh hung Lao dong, thuong binh, ngudi
hl;c’)’ng chiph sach nhu thuong binh, thuong binh loai B: Pugc cong 7,5 diém vao
két qua diém vong 2 (15d)

b) Nguoi dan toc thiéu sd, si quan quan doi, si quan cong an, quan nhan
chuyén nghi€p phuc vién, nguoi lam cong tac co yéu chuyén nganh, hoc vién tot
nghiép dao tao si quan du bi, t6t nghiép dao tao chi huy truéng Ban chi huy quan
su cap x3 nganh quan sy co sé dugc phong quan ham si quan du bi da ding ky
ngach si quan du bi, con liét si, con thuong binh, con bénh binh, con cua ngudi
huong chinh sach nhu thuong binh, con cua thuong binh loai B, con dé cia nguoi
hoat dong khang chién bi nhiém chat doc héa hoc, con Anh hung Luc luong vii
trang, con Anh hung Lao dong: Puogc cong 5 diém vao két qua diém vong 2 (15d)

¢) Nguoi hoan thanh nghia vu quan sy, nghia vu tham gia cong an nhan dan,
doi vién thanh nién xung phong: Pugc cong 2,5 diém vao két qua diém vong 2
(15d)

2. Trudong hop ngp:&ri du thi tuyén hoac du xé:c tuyén thudc nhié}l dién uu tién
quy dinh tai khoan 1 Di€u nay thi chi dugc cong di€m uu tién cao nhat vao két qua
diém vong 2 (15d)

Cau 2: Theo anh (chi) d¢ dwoc thi nang ngach cong chirc phai dap ting
nhirng tiéu chuén, diéu kién nao? (90 diém)



Goi y trd loi:

Cong chuc dugc dang ky du thi nang ngach khi ¢6 du cac tiéu chuan, diéu
kién theo khoan 3 DPiéu 30 Nghi dinh s6 138/2020/ND-CP, ngay 27/11/2020 cta
Chinh phu quy dinh nhu sau:

- Puoc xép loai chat luong & mic hoan thanh tdt nhiém vu trd 1én trong nam
cong tac lién ké trude nam du thi nang ngach; co phém chét chinh tri, dao duc tot;
khong trong thoi han xu 1y ky luat, khong trong thoi gian thue hién cac quy dinh
lién quan dén ky luat quy dinh tai Piéu 82 ciia Luat Can bo, cong chue duge sta
d6i, bd sung tai khoan 17 Diéu 1 Luat sira d6i, bé sung mot sé didu ciia Luat Can
bd, cong chuc va Luat Vién chuc (10d)

- C6 nang luc, trinh do6 chuyén moén, nghi¢p vu dé dam nhan vi tri viéc lam
tuong ung voi ngach cong chic cao hon ngach cong chirc hién gitr trong cung
nganh chuyén mén (10d)

- Pap ung yéu cau vé vin bang, chimg chi va yéu cau khac vé tiéu chuan
chuyén mon, nghiép vu cia ngach du thi (10d)

Truong hop cong chirc c6 bang tét nghiép chuyén moén da chuan dau ra vé
ngoai ngir hodc tin hoc theo quy dinh ma twong mg voi yéu cau ctia ngach dy thi
thi dap ing yéu cau vé tiéu chuan ngoai ngir, tin hoc cta ngach dy thi (10d)

Trudng hop cong chitc duge mién thi mon ngoai ngit hodic mon tin hoc theo
quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu 37 Nghi dinh nay thi dap tng yéu cau vé tiéu
chuan ngoai ngit, tin hoc cua ngach dy thi (10d)

- Pép tmg yéu cau vé thoi gian cong tac t6i thiéu déi véi timg ngach cong
chtrc quy dinh tai tiéu chuan chuyén mon, nghi¢p vu cua ngach dy thi (10d)

Truong hop cong chire trude khi duge tuyén dung hodc duoc tiép nhan da c6
thot gian cong tac c6 dong bao hiém x3 hoi bét budc theo dung quy dinh cua Luat
bao hiém x4 hoi, 1am viéc & vi tri ¢6 yéu cau vé trinh do chuyén mon nghi¢p vu
phu hop (neu thoi gian cong tac khong lién tuc ma chua nhan tro cap bao hlem xa
hoi mot lan thi duoc cong don) va thoi gian d6 dugce co quan c6 tham quyén tinh
lam can cir xép lwong & ngach cong chirc hién gitr thi dugc tinh 13 twong dwong voi
ngach cong chuc hién gitr (15d)

Truong hop co thoi gian tuong duong thi phai co it nhat 01 nam (du 12
thang) giit ngach dudi lién ké voi ngach du thi tinh dén ngay hét thoi han nop hod
so dang ky du thi nang ngach (154d).

Cau 3: Ong A chuyén cong tac sang don vi méi 1am dwoc 4 thang, khi
binh xét thi dua 6ng A dwoe binh xét ting danh hiéu “Lao ddng tién tién” véi
diéu Kkién phai c6 y kién nhén xét, danh gia tét & don vi cii, nhw viy theo dong
chi c¢6 ding khong? diéu dé dwoc quy dinh ¢ dau? (90 diém)

Goi y trd loi:

1. Pon vi 6ng A (don vi méi) da thyc hién dung theo quy dinh cua Luét Thi
dua khen thudéng va cac van ban huéng dan thi hanh; cu thé tai khoan 5, Biéu 10
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Nghi dinh s6 91/2017/ND-CP ngay 31 thang 7 nim 2017 ctia Chinh phu quy dinh:
(304)

2. “Dbi voi ca nhan chuyén cong tac, co quan, to chirc, don vi méi cé trach
nhiém binh xét, ting danh hiéu “Lao dong tién tién”, “Chién si tién tién” (truong
hop c6 thdi gian cong tdc & co quan cii tir 06 thang trd 18n phai ¢ ¥ kién nhan xét
cua co quan cii). (30d)

3. Truong hop ca nhan dugc diéu dong, biét phai dén co quan, to chirc, don
vi khac trong mot thoi gian nhat dinh thi viéc binh xét tang danh hiéu “Lao dong
tién tién”, “Chién s tién tién” do co quan, to chirc, don vi diéu dong, biét phai xem
xét quyét dinh va duoc co quan, to chirc, don vi tiép nhan ca nhan duoc diéu dong,
biét phai Xac nhan”. (304d)

Cau 4: Anh (chi) hay cho biét’nghia vu cua can b, cong chirc trong thi
hanh cong vu dwgc quy dinh nhw the nao? (90 diém)

Goi y trd loi:
* Nghia vu cua can by, cong chirc trong thi hanh cong vu dwoc quy dinh
tai Diéu 9 ciua Ludt can by, cong chirc nam 2008

l: Thuc hién ding, dﬁy d}i va chju trach nhiém vé két qua thuc hién nhiém
vy, quyén han duoc giao. (15 diém)

2. C6 y thirc t6 chirc ky luat; nghiém chinh chap hanh noi quy, quy ché cua
co quan, t0 chtrc, don vi; bdo cdo ngudi co6 thim quyén khi phat hién hanh vi vi
pham phap luat trong co quan, t6 chirc, don vi; bao vé bi mat nha nude. (20 diém)

3. Chu dong va phdi hop chit ché trong thi hanh cong vu; gitr gin doan két
trong co quan, to chic, don vi. (15 diém)

4. Bao v¢, quan ly va sir dung hiéu qua, tiét kiém tai san nha nudc duogc
giao. (10 dieém)

5. Chap hanh quyét dinh ctia cap trén. Khi ¢ cin ctr cho rang quyét dinh do
1a trai phap luat thi phai kip thoi bao cdo bang vin ban véi ngudi ra quyét dinh;
trudng hop nguoi ra quyét dinh van quyét dinh viéc thi hanh thi phai c6 van ban va
nguoi thi hanh phai chap hanh ‘nhung khong chiu trach nhiém vé hau qua cua viéc
thi hanh, dong thoi bao cao cip trén truc tiép cua nguoi ra quyét dinh. Nguoi ra
quyet dinh phai chiu trach nhiém trudc phap luat vé quyét dinh ciia minh. (20
diém)

6. Cac nghia vu khéc theo quy dinh cta phap luat. (10 diém)

Cau 5: Anh (chi) hiy cho biét theo Luit Vién chirc nam 2010 thi vién
chirc khong dwgc lam nhirng viéc gi? (90 di€ém)

Goi y trd loi:

* Nhitng viéc vién chivc khong dwoc lam dwoc quy dinh tai Diéu 19 cia
Ludt Vién chirc nam 2010 quy dinh nhw sau:
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1. Trén ‘grénh tréqh nhi€ém, thoai thac cong viéc hodc nhiérp vu dugc giao;
gay be phai, mat doan két; tu y bo viéc; tham gia dinh cong. (15 diém)

2. Str dung tai san cua co quan, t chirc, don vi va ctia Nhan dan trai véi quy
dinh cua phap luat. (10 diém)

3. Phan biét d6i xtr (}én tdc, nam nir, thanh phﬁn xa ho1i, tin ngudng, ton gido
dudi moi hinh thire. (10 diém)

4. Loi dung hoat dong nghé nghiép dé tuyén truyén chdng lai chi truong,
duong 16i, chinh sach cua bang, phap luét cua Nha nudc hodc gay phuong hai do6i

v6i thuan phong, my tuc, doi séng van hoa, tinh than ctia Nhan dan va xa héi. (20
diém)

5. Xuc Rham danh du, n}lén phém, uy tin cia nguoi khac trong khi thyc hién
hoat dong nghé nghiép. (15 di€ém)

6. Nhitng viéc khac vién chiac khong duge lam theo quy dinh cua Lut
Phong, chong tham nhiing, Luat Thuc hanh tiét kiém, chong lang phi va cac quy
dinh khéc cua phap luat c6 lién quan. (20 diém)

Cau 6: Anh (chi) hay trinh bay trach nhiém cta cong chire, vién
chirc lam vi€c tai B phan Mot cira theo Nghi dinh so 61/2018/ND-CP
cua Chinh Pha? (90 diém)

Goi Y trd loi:

* Theo khodn 2 Diéu 11 ciia Nghi dinh sé6 61/2018/NP-CP ciia Chinh
Phu quy dinh trach nhiém cua cong chirc, vién chirc lam viéc tai By phan
Mot cira nhw sau:

1. Thuc hién nghiém tlc, day du cac quy dinh tai Nghi dinh nay va cac quy
dinh khac cta phap luat c6 lién quan. (10 diém)

2. Tao dicu kién thuan loi cho t0 chirc, ¢4 nhan thyc hiénh thu tyc hanh
chinh. (10 diém)

3. Hudng dén t0 chirc, c& nhan thyc hién TTHC déy du, rd rang, chinh xac;
truong hop phai yéu cau stra, b6 sung ho so chi dugce yéu cau stra doi, bd sung mot
lan. (10 diém)

4. Tiép nhan, gidi quyét hodc chuyén ho so, theo ddi viée giai quyét TTHC
cho to chire, ca nhan theo quy dinh; c@p nhét h6 so da ti€p nhan vao phan mém
quan ly va cap ma s6 ho so TTHC cho t6 chire, cd nhan. (15 diém)

5. Chu dong tham muu, dé xuat sang kien cai tién viéc giai quyet TTHC; kip
thoi phat hién, kién nghi v6i co quan, ngudi ¢ thdm quyen dé sura doi, bo sung,
thay doi hodc huy bo, béi bo cac quy dinh vé TTHC trai phap luat, khong kha thi
hoac khdng phu hop vai tinh hinh thuc té cia Bo, nganh, dia phuong. (20 diém)

6. Mic dong phuc hodc trang phuc nganh theo quy dinh, deo thé cong chiic,
vién chuc trong qua trinh thuc thi nhiém vu. (10 diém)
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7. Sinh hoat ChU){én mon, dang, doan thé, b‘lqnh xét thi dua, khen thudng, ky
luat tai co quan da cuir dén B phan Mdt ctra. (10 diém)

8. Thyc hién cac quy dinh cua phap luat cd lién quan. (05 diém)

Cau 7: Theo Nghi quyét sé6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ciia Chinh phi ban
hanh Chwong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nwéc giai doan 2021 -
2030, ndi dung cai cach té chirc bd may hanh chinh hanh nha nwée dén nim
2025 c6 may muc tiéu? (90 diém)

Goi ¥ trd loi:
* Theo Nghi quyét sé 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ciia Chinh phii, Muc tiéu
cdi cach to chirc b¢ may hanh chinh hanh nha nwoc:

Tiép tuc ra soéat chirc ning, nhiém vu ciia c4c co quan hanh chinh nha nuéc
c4c cap, dinh ré viéc cua co quan hanh chinh nha nudce; phan dinh r6 md hinh to
chtrc chinh quyen ndng thon, do thi, hai dao va don vi hanh chinh- kinh té dic biét.
Tang cuong doi méi, cai tién phuong thie Iam viéc nham nang cao hiéu lyc, hiéu
qua hoat dong ugnr 1y nha nudc va sap xép, tinh gon hé théng to chiic co quan
hanh chinh nha nugc cac cép theo quy dinh. Pay manh phan cap quan ly nha nudc;
tang cuong ra soat sap xép lai hé thong cac don vi sy nghiép cong lap theo hudng
tinh gon, ¢6 co cau hop Iy va nang cao hiéu qua hoat dong. (30 diém)

Dén niam 2025:

1. Hoan thanh viéc nghién ctru, dé xuat md hinh t6 chuc tong thé cia hé thong
hanh chinh nha nudc phu hop vai yéu cau, dicu kién cu thé cua nudc ta trong giai
doan mai. (10 dieém)

2. Phan dinh rd chic nang, nhiém vu, quyén han cua tirng co quan, td chuc,
khac phuc duoc tinh trang chong chéo, trung lap hoac bo sot chirc nang, nhiém vu
gitta CAC co quan, to chirc trong hé thong hanh chinh nha nudc. (15 diém)

3. Hoan thanh viéc sap >§ép thu gon cac don vi hanh chinh cap huyén, x4 va
thon, to dan pho theo tiéu chuan quy dinh.(10 diém)

4. Giam t6i thiéu binh quan ca nudc sd luong don vi su nghiép cong lap va
10% bién che sy nghiép huong luong tir ngan sach nha nudce so voi nam 2021. (10
diém)

5. Mirc d¢ hai long cua nguoi dan, t6 chirc dbi v&i su phuc vu cta co quan
hanh chinh nha nudc dat t6i thiéu 90%. Murc do hai long cua nguoi dan vé cung
cap dich vu y t&, gido duc cong lap dat toi thicu 85%. (15 diém)

Cau 8: Anh (chi) trinh bay quy dinh vé Soan thio quyét dinh cia Uy
ban nhén dan cap huyén theo quy dinh cua Luat Ban hanh van ban quy pham
phap luat nadm 2015, stra doi nam 2020? (90 diem)

Goi y trd loi:

Theo quy dinh cia Luat Ban hanh van ban quy pham phap luat nam
2015, stra doi nam 2020:
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Soan thao quyét dinh ciia Uy ban nhéan dan cip huyén

Du thao quyét dinh cua Uy ban nhan déan cép huyén do Chu tich Uy ban
nhan dan phan cong va truc ti€p chi dao co quan chuyén moén thudoc Uy ban nhan
dan soan,théo. Co quan soan thdo c6 trach nhiém xay dung du thdo va to trinh du
thao quyét dinh. (30 diém)

7 Cér} cu Vép tinh chét va n@iqdung cua du thao quy@;t dinh, co quan soan thao
t6 chuc lay y kién cta co quan, t6 chire ¢6 lién quan, d6i tuong chiu sy tic dong
truc tiép cua quyét dinh. (20 diem)

Co quan, to chirc c¢6 lién quan dugc lay y kién co trach nhiém tra 161 b:::mg
van ban trong thoi han 07 ngay ké tir ngay nhan dugc du thao quyét dinh.(710 diem)

Trong truong hop ldy y kién cua dbi twong chiu su tac dong tryc tlep cua
quyet dinh thi co quan lay v kién co trach nhiém xac dinh nhiing van dé can lay y
kién va bao dam it nhat 1a 07 ngay keé tr ngay t6 churc lay y kién dé cac d6i tuong
duogc lay y kién gop y vao du thao quyet dinh.(30 diem)

Cau 9: Trinh bay quy dinh vé Tham dinh duw thiao quyét dinh ciia Uy
ban nhén dan cap huyén theo quy dinh cua Luat Ban hanh van ban quy pham
phap luat nam 2015, stra doi nam 2020?(90 diém)

Goi y trd loi:

Theo quy dinh cia Luit Ban hanh vin bian quy pham phap luat nam
2015, sira doi nam 2020:

Tham dinh du thao quyét dinh ciia Uy ban nhéan dan cip huyén

1. Phong Tu phap c6 trach nhiém tham dinh dy thao quyét dinh cua Uy ban
nhan dan cap huyén trude khi trinh.

Cham nh‘ét 1a 20 ngay trudc ngay I:Jy ban nhan dan hop, co quan chu tri soan
thao phai giri ho so du thao quyét dinh dén Phong Tu phap d€ tham dinh.(20 diem)

2. H6 so giri tham dinh bao gom: (20 diém)

a) T trinh Uy ban nhan dan vé du thao quyét dinh (5 diém)

b) Du thao quyét dinh (5 diém)

¢) Ban tong hop, giai trinh, tiép thu y kién gop y clia co quan, to chirc, ca
nhan; ban chup ¥ kién gop ¥ (5 diém)

d) Tai liéu khac (néu co) (5 diém)
3. Noi dung tham dinh bao gém: (20 diém)

a) Su: can thiétvban hanh quyét dinh; dbi tuong, pham vi diéu chinh cta du
thao quyét dinh (5 diem)

b) Su phu hgp cua ndi dung du thao quyét dinh véi duong 161, chu truong
cua Dang, chinh sach ciia Nha nudc; tinh hop hién, tinh hop phap, tinh thong nhat
cua dy thao quyét dinh vé1 hé thong phap luat (5 diem)
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c) Su can thlet tinh hop ly, chi phi tuan thu cac thu tyc hanh chinh trong du
thao quyét dinh, néu trong du thao quyét dinh co quy dinh thu tyc hanh chinh; viéc
16ng ghép van dé binh ding gidi trong du thao quyét dinh, néu trong du thao quyét
dinh c6 quy dinh lién quan dén van dé binh déng gi6i (5 diém)

d) Nguén luc, diéu kién bao dam thi hanh quyét dinh (3 diém)
d) Ngon ngir, k¥ thuat soan thao van ban (2 diém)

4. Bao céo tham dinh phai thé hién rd ¥ kién cta co quan tham dinh vé noi
dung tham dinh quy dinh tai khoan 3 Piéu nay vay kién vé viéc dy thao quyét
dinh du diéu kién hodc chua du diéu kién trinh Uy ban nhan dan.

Bado cao tham dinh phai dugc gui dén co quan chu tri soan thao trong thoi
han 15 ngay ké tir ngay Phong Tu phép nhan du ho so gui tham dinh. (20 diém)

5. Co quan chii tri soan thao c6 trach nhiém giai trinh, tiép thu y kién tham
dinh dé chinh 1y, hoan thién dy thao quyét dinh, dong thoi giri bao cdo giai trinh,
tiép thu kém theo du thao van ban da dugc chinh 1y dén Phong Tu phép khi trinh
Uy ban nhéan dan du thao quyét dinh.(10 diém)

Cau héi 10: Anh (Chi) hiy cho biét h tich Ia gi? Thé nao la ding ky hd
tich? (90 diém)

Goi ¥ trd 1oi:

Theo quy dinh tai Luat HY tich nam 2014:

4.1 Ho tich 1a nhitng sy ki¢n duoc quy dinh ‘gai Diéu 3 cua Luglt nay, xac
dinh tinh trang nhan than cua ca nhan tu khi sinh ra dén khi chét: (50 diém)

“Diéu 3. Npi dung diing ky hé tich

1. Xdc nhdn vao Sé ho tich céc sw kién ho tich:(20 diém)

a) Khai sinh;

b) Két hén;

c) Giam ho,

d) Nhdn cha, me, con;

d) Thay doi, cdi chinh hé tich, xac dinh lai dan téc, bo sung thong tin ho tich,
e) Khai tir.

2. Ghi vao 86 hé tich viéc thay doi ho tich cia cd nhan theo ban dn, quyét
dinh cua co quan nha nuoc co tham quyén: (10 diem)

a) Thay déi qudc tich;

b) Xac dinh cha, me, con;

¢) Xac dinh lqi gioi tinh;

d) Nuoi con nuoi, cham dirt viéc nuoi con nuoi,

d) Ly hén, hity viéc két hon trdi phap ludt, cong nhdn viéc két hon;



e) Cong nhdn giam ho,

@) Tuyén bé hodc huy tuyén bé mdt nguoi mat tich, da chét, bi mat hodc han
ché nang lyc hanh vi dan su.

3. Ghi vao S6 h¢ tich suw kién khai sinh; két hén; ly hén, hiy viéc két hon;
giam ho; nhdn cha, me, con; xdc dinh cha, me, con; nuéi con nuoi; thay doi ho
tich; khai tir ciia céng ddn Viét Nam da dwoc gidi quyét tai co quan cé tham quyén
ciia nwée ngodi (10 diém)

4. Xac nhdn9 hodc ghi vao S6 ho tich cac viée hé tich khdc theo quy dinh cua
phap luat” (10 diem)

4.2 Ping Ky ho tich 13 viéc co quan nha nudc c6 tham quyén xac nhan hoic
ghi vao So6 ho tich cac su kién ho tich cua ca nhan, tao co s¢ phap ly d€ Nha nudc
bao ho quyén, loi ich hop phap cua ca nhan, thyc hi¢n quan 1y vé dan cu (40 diém)

Cau héi 11: Anh (Chi) hiy cho biét cic hinh thirc hinh thirc pho bién,
giao duc phap luit theo Luat pho bien, giao duc phap luat nam 2012?(90
diém)

Goi y trd loi:

Theo quy dinh tai Luét pho bién, gido duc phap luit nim 2012:

Hinh thirc pho bién, gido duc phap luat

- Hop béo, thdng céo bao chi (10 diém)

- Pho bién phap luat tryc tiép; tu van, huong dan tim hiéu phap luat; cung
cap thong tin, tai liéu phap luat (10 diem)

- Thong qua cac phuong tién thong tin dai chung, loa truyén thanh, internet,
pa-nd, p-phich, tranh c6 dong; dang tai trén Cong bao; dang tai thong tin phap luat
trén trang thong tin dién tir; niém yét tai tru s&, bang tin ctia co quan, t6 chirc, khu
dan cu (20 diém)

- T6 chirc thi tim hiéu phap luat (10 diém)

- Thong qua cong tac xét xur, xur 1y vi pham hanh chinh, hoat dong tiép cong
dan, giai quyét khiéu nai, t cdo cua cong dan va hoat dong khac ciia cac co quan
trong bd may nha nudc; thong qua hoat dong trg gitip phap 1y, hoa giai 6 co s6 (10
diem)

- Long ghép trong hoat déng vin hoa, van nghé, sinh hoat cta t6 chirc chinh
tri va cac Qdoén thé, cau lac bg, tu sach phap luat va cac thiét ché van hoéa khac ¢ co
sO (10 diem)

- Thong qua chuong trinh giao duc phap luat trong cac co s¢ giao duc cua h¢
thong gido duc quoc dan (10 diem)

- Céac hinh thtc phd b1en giao dyc phap luat khac phu hop vaéi ting d6i

tuong cu thé ma cac co quan, t6 churc, c4 nhan co thAm quyén co6 thé ap dung dé
bao dam cho cong tac phd bién, gido duc phap luat dem lai hidu qua (10 diém)
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Céau 12: Theo Nghi quyet s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ciia Chinh phi
ban hanh Chwong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021

- 2030 Muc tiéu trong cai cach tai chinh cong; muc ti€u dén nim 2025; muc
tiéu den nam 2030? (90 diem)

Goi ¥ trd loi:
a) Muc tiéu:

P61 moi manh mé co ché phan bo, s dung ngén sach nha nudc cho co quan
hanh chinh, don vi su nghiép cong 1ap gan voi nhiém vu duoc giao va san pham
dau ra, nhim nang cao tinh ty chu, tu chiu trach nhiém va thac day su sang tao;
nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong; kiém soat tham nhiing tai cic co quan,
don vi. Déy manh thuc hién tai co ciu doanh nghi¢p nha nudc, ddi méi co ché
quan 1y von nha nude dau tu tai doanh nghiép. (30 diém)

- Dén nam 2025:

+ Tap trung hoan thién hé théng phap luat dé d6i mdi co ché quan 1y, phan
bd ngan sach nha nudc theo hudng bao dam vai tro chu dao cua ngan sach Trung
uong va chu dong, tich cuc ciia ngan sach dia phuong. (20 diem)

+ Tiép tuc ra soat, hoan thién hé thong phéap luat vé d6i méi co ché quan 1y,
co ché tai chinh dbi véi cac co quan hanh chinh nha nudc, don vi su nghiép cong
lap. Bén nam 2025, c6 tbi thiéu 20% don vi su nghiép cong lap tu bao dam chi
thuong xuyén; 100% don vi su nghiép kinh té va su nghiép khéc, c6 du diéu kién,
hoan thanh viéc chuyén doi thanh cong ty cd phan hoic chuyén sang ti bao dam
chi thudng xuyén va chi dau tu. (20 diém)

- Pén nam 2030:

Hoan thién day du va dong bo hé théng phap luat dé thé ché hoa cac chu
treong cta Pang vé d6i méi co ché quan 1y, co ché tai chinh cia co quan hanh
chinh nha nuéc va don vi sy nghiép coéng 1ap. Giam binh quan 15% chi truc tiép tir
ngan sdch nha nudc cho don vi sy nghiép cong 1ap so véi giai doan 2021 - 2025.
(20 diém)

Céau 13: Theo Nghi quyet s0 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ciia Chinh phi
ban hanh Chwong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nwéc giai doan 2021
- 2030 Nhiém vu trong cai cach tai chinh cong? (90 diém)

Goi y trd loi:

- Nghién ctru, dé xuét sira doi, bo sung Luat Ngan sach nha nude va cac vin
ban co lién quan dé d6i méi co ché quan 1y, phan bo ngan sach nha nudc. Stra doi,
bd sung va hoan thién quy dinh vé thuc hién co ché khoan kinh phi quan 1y hanh
chinh tai cac co quan, t6 chirc hanh chinh nha nudc trén co s¢ cu thé hoa cac chu
truong cua Pang va dap ing yéu cau thyc tién. (15 diém)

Pay manh hoat dong hop tac va chi dong hdi nhap qudc té vé tai chinh; ting

cuong theo doi, giam sat thuc hién qua trinh hoi nhap quéc té, hoi nhap khu vuc.
(05 diem)
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Nang cao nang lyc, hiéu qua giam sat va bao dam an ninh tai chinh quoc gia;
giam sat an toan v€ ng cong, ng quoéc gia, ng Chinh phu; tang cudng kiém tra,
giam sat viéc st dung vén vay vé cho vay lai. (05 diém)

- Phat trién dong bo thi truong tai chinh va dich vu tai chinh: Thi truong
ching khoan on dinh, viing chic, hoat dong hi¢u qua; thi truong bao hiém lanh
manh, an toan; déng bo thi truong dich vu ké toan, kiém toan; nang cao nang luc
hoat dong tham dinh gia cua Vi¢t Nam; thi truong trai phiéu theo hudng hién dai,
hoan chinh di d6i véi tai cdu trac thi truong tai chinh. (10 diém)

- Hoan thién co ché tai chinh tai cac don vi sy nghiép cong lap: (05 diém)

+ Hoan thién h¢ thong phap luat Ve co che tu chu tai chinh cua don vi su
nghiép cong lap, bao gom cac quy dinh vé ngudn thu, nhiém vu chi, phan phéi thu
nhap bd sung; thim quy€n, trach nhiém cua nguoi dimg dau don vi su nghiép cong
lap; tang cuong phén cap, tao quyén chu dong cho don vi sy nghiép cong lap. (05
diém)

+ Sira d6i, bo sung hodc ban hanh danh muc dich vu su nghiép cong st dung
ngan sach nha nudc, cac dinh muc kinh té - k¥ thuat, dinh muc chi phi l1am co s¢
cho viéc ban hanh don gid, gia dich vu sy nghi¢p cong sir dung ngin sach nha nudc
theo quy dinh ctia phap luat. (05 diém)

+ Ban hanh tiéu chi, tiéu chuan chét luong dich vu su nghi¢p cong su dung
ngan sach nha nudc; co ché giam sat, danh gia, kiém dinh chét luong va quy ché
kiém tra, nghiém thu dich vu su nghiép cong str dung ngan sach nha nudc thudc
pham vi quan 1y cta bd, co quan Trung wong va dia phuong. (05 diém)

+ Chuyén tir hd tro theo co ché cip phét binh quin sang co ché Nha nudc
dat hang, giao nhiém vu cung cép dich vu sy nghi¢p cong can ctt vao chét lugng
dau ra hodc dau thau cung cép dich vu su nghiép cong; tao su canh tranh binh déng
trong cung cap dich vu sy nghiép cong, nang cao chat luong va da dang hoa dich
vu su nghiép cong. (05 diém)

- Pay manh cung tng dich vu su nghiép cong l1ap theo co ché thi truong,
thuc day xa hoi hoa: (05 diem)

+ Ra so4t, stra d6i, bd sung cac co ché, chinh sach tao diéu kién diy manh x3
hoi héa cung tng dich vu su nghiép cong theo co ché thi truong, nhat 1a y te, gido
duc va dao tao, khoa hoc va cong nghé... (05 diem)

+ Ban hanh cac chinh sach khuyén khich thanh lap don vi su nghi¢p ngoai
cong lap (giao duc va dao tao, y té, khoa hoc va cong ngh¢). (05 diem)

+ Chuyen ddi cac don vi sy nghiép cong 1ap sang mo hinh ty chu hoan toan
ca vé chi dau tu, chi thudng xuyén. (05 diém)

- Day manh thyc hién tai co cdu doanh nghiép nha nudc va d6i moi co ché
quan 1y von nha nudc dau tu tai doanh nghiép. Nghién ctru stra d6i, bo sung, hoan
thién co ché, chinh sach phuc vu qua trinh co cau lai doanh nghiép nha nude. Xay
dung va ban hanh cic co ché, chinh sach thiic day, d6i méi va nang cao hiéu qua
quan tri doanh nghiép nha nudc (10 diém).
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Cau 14: Quy trinh ding ky thanh 1ap hé kinh doanh? (90 diém)

Goi y trd loi.
- Trinh ty thuc hién:

+ Ho kinh doanh do mcf),t cd nhan/cac thanh vién ho gia dinh ¢4 nhu cau dang
ky thanh 1ap h¢ kinh doanh dén co quan déng ky kinh doanh cap huyén noi dat dia
diém kinh doanh. (05 diém)

+ Trudong hop hd so khong hop 1€, co quan dang ky kinh doanh cap huyén
phai thong bao rd néi dung can stra do1, bo sung bang van ban cho nguoi thanh 1ap
ho kinh doanh. (05 diem)

+Khi tiép nhan hd so, co quan dang ky kinh doanh cp huyén trao Gidy bién
nhén va cap Gidy ching nhén dang ky h¢ kinh doanh cho h¢ kinh doanh trong thoi
han 02 (hai) ngay lam viéc, ké tir khi nhan du ho so hop 1€. (05 diém)

- Cach thl'rc thuc hién: HO kinh doanh do mot ca nhén/céc thér}h vién ho gia
dinh ¢6 nhu cau dang ky thanh lap ho kinh doanh nép hé so truc tiép tai b phan
tiép nhan va tra két qua hodc giri qua duong buu dién. (05 diem)

- Thanh phan ho so bao gom:

+ Gidy dé nghi dang ky ho kinh doanh; (05 diém)

+ Gidy to phap 1y ctia ca nhan d6i v6i chil ho kinh doanh, thanh vién ho gia
dinh dang ky ho kinh doanh trong trudng hop céac thanh vién ho gia dinh dang ky
ho kinh doanh; (05 diem)

+ Béan sao bién ban hop thanh vién ho gia dinh vé viéc thanh 1ap ho kinh
doanh trong truong hop cdc thanh vién h¢ gia dinh dang ky ho kinh doanh; (05
diém)

+ Ban sao vin ban uy quyén cua thanh vién ho gia dinh cho mot thanh vién
lam chu h¢ kinh doanh trong truong hop cac thanh vién ho gia dinh dang ky ho
kinh doanh. (05 diém)

- S6 luwong ho so: 01 (bd). (05 diém)

- Thoi han giai quyét:

+ Truong hop h6 so khong hop 18, trong thoi han 02 ngay lam viéc, ké tur
ngay nhéan hé so, co quan dang ky kinh doanh cap huyén phai thong bao rd noi
dung can stra d6i, bo sung bang vin ban cho ngudi thanh 1ap ho kinh doanh. (05
diém)

~ + Trong thoi han 02 (hai) ngay lam viéc, ké tir khi nhan du ho so hop 1¢. (05
diem)
- Co quan thuc hién: Phong Tai chinh - Ké hoach thuéc UBND cép huyén.
(05 diem)

- Péi tuong }huc hién tha tuc hanh chinh: C4 nhan/thanh vién }}(} gia dinh cé
nhu cau dang ky cap Gidy chung nhan dang ky hd kinh doanh. (10 diém)
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- Két qua thuc hién thu tyc hanh chinh: 9Gi§y chimg nhan dang ky ho kinh
doanh/Thong bao yéu cau bo sung ho so. (10 diém)

- L& phi: Muc 18 phi: 100.000 dong/lan cap. (10 diém)

Cau 15: Theo anh (chi) thi tuc hanh chinh Thuc hién, diéu chinh, thdi
hwéng tro cap xa hdi hang thang; hd tro kinh phi chim séc, nudi duwdng hang
thang gom bao nhiéu bwéc, thoi gian tiép nhan va giai quyét hd se gom bao
nhiéu ngay? (90 diém)

Goi y trad loi:

Theo quy dinh tai Diéu 8, Nghi dinh s6 20/2021/NB-CP ngay 13/3/2021 cua
Chinh phu quy dinh chinh sé&ch tro gilp x4 hoi d6i véi dbi tugng bao trg xa hoi va
Quyét dinh s0 805/QD-SLDTBXH ngdy 03/7/2021 ciia S¢ Lao dong -TB&XH
tinh Gia Lai vé phé duyét quy trinh ndi bo cac thu tuc hanh chinh trong linh vuc
Bao tro x4 hoi thudc tham quyén giai quyét ciia cap huyén va cap xa ap dung trén
dia ban tinh Gia Lai.

Thu tuc hanh chinh Thyc hién, diéu chinh, théi huong tro cap xa hoi hang
thang; hd tro kinh phi chdm soc, nudi dudng hang thang gom 5 buéc va thoi gian
tiép nhan va giai quyét ho so tong cong 22 ngay. (40 dlem) Cu thé:

- Budc 1: Bo phan tiép nhan va tra két qua cap x& Tiép nhan ho so. Thoi

gian 0,5 ngay 1am viéc. (10 diém)

- Budc 2:

+ Cong chirc Lao dong TBXH cap x& ra soat, tham dinh ho so.
+ Lanh dao UBND cap x& xét duyét hd so.
+ UBND x& niém yét cong khai két qua xét duyét.
Thoi gian: 8,5 ngay 1am viéc. (10 diém)
- Budc 3: UBND cép xa giri Van ban dé nghi kém hé so ddi twong gui 1én
Phong Lao dong -TB&XH. Thoi gian: 3 ngay 1am viéc. (10 diém)

- Budc 4:

+ Chuyén vién Phong Lao dong -TB&XH chu tri diéu phéi tham
dinh.

+ Lanh dao Phong Lao dong -TB&XH tham dinh trinh 1dnh dao
UBND huyén phé duyét.

Thai gian: 7 ngay lam viéc. (10 diém)
- Budc 5:
+ Lanh dao UBND cap huyén phé duyét.
+ Bo phan tiép nhan va tra két qua tra két qua.
Thoi gian: 3 ngay lam viéc. (10 diém)

Céu 16: Theo anh (chi) thi tuc quyet dinh tro cip xa héi hang thang, hd
trg kinh phi cham so6c hang thang khi doi tugng thay ddi noi cw tru glu’a cac
quan, huyén, thi x&, thanh phé thuéc tinh, trong va ngoai tinh, thanh phé truc
thudc trung wong thuc hién theo quy dinh nao? (90 diém)

Goi y tra loi:
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Theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 8 cua Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP ngay
13/3/2021 caa Chinh phu quy dinh nhu sau:

a. D(f)i tuong thay d6i noi cu tra c6 van ban dé nghi gui Chu tich I;Jy ban
nhan dan cap xa noi doi tuong dang hudong tro cap xa hoi hang thang; (10 diém)

b. Chu tich Uy ban nhan dan cp xa noi d6i twong dang huéng trg cap xa hoi
hang thang, ho trg kinh phi chdm soc, nuéi dudng hang thang c6 van ban gui
Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi. (15 diém)

Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi trinh Chu tich Uy ban nhan dan
cap huyén quyét dinh thdi chi tra tro cdp xa hoi, hd trg kinh phi chim séc, nudi
dudng hang thang tai noi cu tra cii, sau d6 giri van ban kém theo hd so cua ddi
tuong dén Chu tich Uy ban nhan dan cdp xi noi cu trd méi cua ddi twong. (20
diém)

c. Trong thoi han 03 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan dugc ho so caa doi
tuong, Cha tich Uy ban nhan dan cap xi noi ddi twong cu tri méi xac nhan va
chuyén ho so cua dbi tugng dén Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi. (15
diem)

d. Trong thoi han 05 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan duoc ho so cua doi
tuong, Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi tham dinh, trinh Chu tich Uy ban
nhan dan cap huyén quyét dinh trg cap xa hoi hang thang, hd tro kinh phi cham séc
hang thang cho d6i twong. Thoi gian hudng ngay sau thang ghi trong quyét dinh
thoi huong tro cap xa hoi hang thang, hd tro kinh phi chim séc, nudi dudng hang
thang caa Chu tich Uy ban nhan dan cip huyén noi cu tra cii cua dbi tuong. (30
diém)

Cau 17: Theo anh (chj) trach nhiém ciia cic co' quan, to chirc, ca nhan
¢6 lién quan trong viéc giai quyét hd so, két qua bi sai, bi mat, bi thit lac hoic
bi hu héng va trong chiam tra két qua? (90 diém)

Goi ¥ trd 1oi:

~ Theo Diéu 21, Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu
v€ thuc hién co ché mdt cra, mdt cura lién thdng trong giai quyéet thu tuc hanh
chinh.

1. Truong hop xdy ra sai sot trong két qua giai quyét thu tuc hanh chinh, néu
16i thudc vé can bo, cong chirc, vién chtre, co quan co tham quyén thi can bo, cong
chtrc, vién chirc, co quan c6 tham quyén phai sira doi, bo sung, bii bo, thay thé
hodc dinh chinh sai st va phai chiu moi chi phi lién quan dén sira doi, bo sung, bai
bo, thay thé hodc dinh chinh. (30 diém)

2. Truong hop ho so bi mét, bi that lac hodc bi hu hong trong qua trinh giai
quyét thi tuc hanh chinh thi co quan, t6 chirc, c4 nhan c6 lién quan c6 trach nhiém
phéi hop voi td chirc, ¢4 nhan c6 ho so, giéy to bi mat, bi that lac hodc bj hu hong
Va co quan, t6 chtic ¢6 tham quyén dé khac phuc hau qua; xac dinh co quan, to
chitc, ca nhan da 1am mét, thit lac, hu hong hd so dé quy trach nhi€ém chi trd moi
chi phi phét sinh trong viéc xin cap lai hd so, gidy to, cac trach nhiém khac c6 lién
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quan va Xin 16i t6 chirc, ca nhan vé sy cb nay. Truong hop lam mét, that lac, hu
hong hd so lién quan dén hanh vi vi pham phap luat thi tiy theo tinh chat, mic do
cua hanh vi vi pham, td chtrc, c4 nhan ¢6 hanh vi vi pham s& b1 xtr Iy theo quy dinh
ctia phap luat. (40 diém)

3. H6 SO ké"g qua giai quyét thi tuc hanh chinh tra qua dich vu buu chinh cong
ich bi mat, bi that lac, bi hu héng dl{qc xur ly theo quy dinh cua Thu tuéng Chinh
phu va phap luat c6 lién quan. (20 di€ém)

Cau 18. Tbi cé thé nop h?) so' giai quyét thi tuc hanh chinh qua dich vu
buu chinh dwgc khong? Khi ho so giri ngp qua dwong buu chinh cong ich ma
bi that lac, bi hw hong hoiac mat thi ai 1a nguoi giai quyet? (90 diém)

Goi y trd loi:

- Theo Diéu 5 Quyet dinh sO 45/2016/Qb-TTg ngay 19/10/2016 cua Thu
Tudng chinh pht Quyét dinh vé viée tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét thi tuc
hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich; Piéu 16 Nghi dinh 61/2018/ND-CP
ngay 23/4/2018 ctia Chinh pha vé Thuc hién co ché mdt cira, mot cira lién thong
trong giai quyét thu tuc hanh chinh thi ban c6 quyén ndp hé so qua dich vu buu
chinh cong ich doi voi nhimg TTHC c6 quy dinh dugc tiép nhan qua dich vu buu
chinh cong ich. (20 diém)

- Theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 21 Nghi dinh sb 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018 cta Chinh pha vé thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong
giai quyét thu tuc hanh chinh va Piéu 14 Quyet dinh 45/2016/QD-TTg ngay
19/10/2016 cua Thu Tuong chinh phu vé viéc tiép nhan ho so, tra két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich, thi khi hd so giri ndp qua
duong buu chinh cong ich ma bj thit lac, bi hu hong hodc mat dugc xir 1y theo quy
dinh cua Thu tuéng Chinh phu va phap luat c6 lién quan. (20 diém)

Cu thé:

a. Truong hop hd so bi mat, bi that lac hodc bi hu hong trong qua trinh
chuyén phat ctia nhan vién buu chinh thi doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh
cong ich c6 trach nhiém phéi hop voi t6 chirc, ca nhan c6 hd so, giéy to bi mat, bi
that lac hodc bi hu hong va co quan, to chtrc c6 thAm quyén dé khic phuc hau qua.
(10 diém)

b. Truong hop can phai xin cap lai ban chinh hoac ban gbc va cac glay to
khac co trong hd so chuyén phat di bi mat, bi that lac, bi hu hong khong thé khoi
phuc dugc thi doanh nghi¢p cung ting dich vu buu chinh cong ich c6 trach nhiém
phéi hop véi td chtrc, c4 nhan c6 van ban bi mét, bi thit lac, bi hu hong va co quan,
t6 chirc c6 tham quyén cép lai cac gidy to cho td chic, ca nhan. (15 diém)

c. Truong hop do 16i ciia doanh nghiép hoic nhan vién cuia doanh nghiép
cung Ung dich vu buu chinh cong ich lam cho ban chinh hodc ban gbc va cac giay
to khac co trong hd so chuyen phat da bi mat, bi that lac, bi hu hong khong thé
khoi phuc dugc thi doanh nghiép cung tng dich vu buu chinh cong ich phai c6
trach nhiém khac phuc moi hau qua da gay ra va chiu moi chi phi phat sinh trong
viéc xin cap lai ho so, gidy to.(15 diém)
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d. Trudng hop duge quy dinh tai khoan 3 Piéu ndy ma giy thiét hai cho to
chtrc, ca nhan thi doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong ich phai bdi
thuong thiét hai theo quy dinh tai cac biéu 24, 25, 26 va 27 Nghi dinh
47/2011/ND-CP ngay 17/6/2011 cua Chinh pha quy dinh chi tiét thi hanh mot sé
ndi dung cua Luat buu chinh. (10 diém)

Cau 19: Dich vu cong truc tuyén la gi? Cac mirc dd cung cap dich vu
cOng truc tuyen? Lei ich khi sir dung dich vu cong truc tuyen? (90 diém)

Goi y trad loi:

Dich vu cbng truc tuyén (DVCTT) cla co quan nha nudc la dich vu hanh
chinh cbéng va cac dich vu khac cua co quan nha nudc dugc cung cap cho cac to
chtre, ca nhan trén moi truong mang. (20 diem)

Theo quy dinh tai biéu 11, Nghj dinh 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua
Chinh phu Co quan nha nuéc cung cap DVCTT theo 02 mirc d6 nhu sau:

- DVCTT toan trinh: 1a dich vu bao dam cung cap toan bo thong tin vé tha
tuc hanh chinh, viéc thuc hién va giai quyét tha tuc hanh chinh déu duoc thyc hién
trén moi trudng mang. Viéc tra két qua duoc thuc hién truc tuyén hoic qua dich vy
buu chinh cong ich. (15 Piém)

- DVCTT mét phan: la dich vu cong truc tuyén khong béo dam céc dieu kién
quy dinh caa DVCTT toan trinh. (5 diém)

Lgi ich khi s dung dich v cong truec tuyén

So véi viéc thuc hién dich vu cdng truyén théng, viéc sir dung dich vu cong
truc tuyen co nhiing lgi ich sau:

- St dung dich vu cdng moi lic, moi noi, theo nhu cau cua ngudi dan chi
can c0 thiet bi két ndi mang. (10 diém)

_- Don gian khi chi can dang ky 01 tai khoan vé’ cung cap thng tin lién quan
mot lan nhung c6 theé st dung DVCTT tron doi cua tat ca cac co quan cac cap. (10
diem)
~ - Rt ngén thoi gian gui/ nhan ho so, tiét kiém chi phi, cdng st di lai, chuan
bi ho so ban gidy cho ngudi dén; dac biét la tranh dugc viée nhiing nhicu, quan
liéu, phien ha tir mot bo phan can bg, cong chire khi nguoi dan khdng can phai hi¢n
dién tai co quan nha nudc.(70 diem)
- Theo ddi, giam sat dugc qua trinh gidi qyuyét hd so ctia co quan nha nudc
tur khi nop ho so cho den khi nhan ket qua (70 diem)

- Dugc tham gia danh gida mirc do hai long, gop y truc tuyén dé cai tién viéc
cung cap DVCTT cuia co quan nha nuéc. (10 diém)
~ Cau 20: Theo anh (chi) trén dia ban tinh Gia Lai dich vu cong truc
tuyén dwgc cung cap qua cac kénh nao? Cac bwéc thuc hién dich vu cong truc
tuyen (DVCTT)? (90 diém)

Goi y tra loi:
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Cac kénh cung cip DVCTT cua co quan nha nuéc bao gom:

- 02 kénh chinh thuc:

+ Cong Dich vu ¢6ng qudc gia tai dia chi https://dichvucong.gov.vn (15 diém)

+ Cong dich vu cong tinh Gia Lai tai dia chi: dichvucong.gialai.gov.vn (15 diém)

Ca nhan, t6 chirc ¢6 nhu cau sir dung DVCTT, truéc tién, truy cgp vao kénh
cung cap DVCTT néu trén, va thuc hién cdac budc sau day:

Buwéc 1: Pang ky/Dang nhap tai khoan (20 diém)

- Nguoi dung sir dung céc thiét bj (may tinh, dién thoai thong minh...) ¢6

két noi mang dé truy cap vao cac kénh cung cap DVCTT da néu o trén.

- Baing ky tai khodn néu sir dung lan dau hogc Pang nhap tai khoan néu da
c6 tai khoan va thuc hién theo huéng dan.

Buwéc 2: Sir dung DVCTT (20 diém)

- Ngudi ding chon DVCTT can sﬂi dung theo tir khoa, theo linh vuc, theo co
quan thyc hién nhu dang ky khai sinh, cap giay xac nhan tinh trang hon nhan; cap
ban sao trich luc ho tich cap Quan/Huyén; thong bao hoat dong khuyén mai; cap

ban sao vin bang, chung chi tir s6 géc cap THPT; cap gidy phép xay dung nha ¢
riéng I¢.

- Cung cap cac théng tin, thanh phan ho so theo yéu cau caa DVCTT do.

- Lwa chon hinh thirc nhan két qua truc tuyén, qua dich vu buu chinh.

- Thanh toan 1 phi truc tuyén (néu c6)

Buwéc 3: Theo ddi tinh trang xi 1y hd so trén mang (20 diém)

- Nguoi ding sir dung thiét bi (mdy tinh, dién thoai thong minh...) c6 két ndi
mang dé truy cap vao cac kénh cung cap DVCTT .

- Chon “Tra ctu hd so” va 1am theo hudng dan.

Cau 21: Anh (chi) hay cho biét theo Nghi dinh s6 61/2018/ND -CP ngay
23/4/2018 chda Chinh phi cac to chirc, ca nhan khi yéu cau giai quyet tha tuc
hanh chinh khong dwoc thuc hién nhikng hanh vi nao? (90 diem)

Goi y trd loi:

- Cin ctr khoan 2 Bieu 5 Nghi dinh s6 61/2018/ND - CP ngay 23/4/2018 cua
Chinh phu thi To chuc, ca nhén co yéu cau giai quyét tha tuc hanh chinh khéng
dugc thuc hién cac hanh vi sau:

a),Gian 1an, mao nhan, chiém qdoat, st dung trai phép ho so, tai liéu, két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh; (10 diém)

b) Can tré viée giai quyét thu tuc hanh chinh cho t6 chirc, ca nhan; (10 diém)

¢) Dung cac thu doan khac dé Iira ddi, hdi 1§ can b, cong chire, vién chue
trong qua trinh giai quyét tha tuc hanh chinh; (10 diém)


https://dichvucong.gov.vn/
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d) Vu khéng, phan anh, kién nghi, khiéu nai, t& cdo, mao danh nguoi khac
dé t6 céo sai su that, khong co can cw, khong c6 ching ctr chimg minh hanh vi vi
pham phap luat cua can bd, cong chirc, vién chic, co quan c6 thim quyén trong
huéng dan, tiép nhan, giai quyét va tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh; (20
diém)

d) Xuc pham danh du cua co quan co6 tham quyén; dung vii luc, de doa dung
vii lyc, xtic pham danh dy, nhan phém cua can bg, cong chirc, vién chirc, co quan
c¢6 tham quyén trong qua trinh huéng dan, tiép nhan, giai quyét va tra két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh; (15 diém)

¢) Nhan xét, danh gia thiéu khach quan, khong cong bang, khong trung thuc,
khong dung phap luat, khong dung thuc té vai vi¢e thyuc hién nhiém vu cta can bo,
cong chire, vién chuc, co quan c6 tham quyén trong qua trinh hudng dan, tiép
nhan, giai quyét va tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh; (15 diém)

g) Cac hanh vi vi pham khac theo quy dinh ctia phép luat. (10 diém)

Cau 22: Anh (chi) cho biét thoi gian va dia diém, trinh tw thuc hign
diang ky va cap glay chietng nhan QSD dat, QSH nha & va TS khac gan lién véi
dat lan dau? (90 diém)

Goi y trd loi:

- Thoi gian giai quyét 30 ngay; ddi voi cac xa vung 11, III theo Quyét dinh
861/QD-TTg thi thoi gian thyc hién dugc cong thém 10 ngay, tong thoi gian thuc
hién la 40 ngdy. Khong tinh thoi gian thuc hién niém yét cong khai hd so tai
UBND cép xd va thoi gian ngudi st dung dat thuc hién nghia vu tai chinh (20
diém)

- Pia diém: B6 phan tiép nhan va tra két qua cia UBND cdp huyén hoic
Nguoi sir dung dat nop hd so tai B phan tiép nhan va tra két qua cua UBND cap
x& (néu c6 nhu cau) thi thoi gian tiép nhan va tra két qua khdng nam trong tong
thoi gian giai quyét tha tuc hanh chinh. (20 diém)

- Trinh tu: (50 diém)

+ B0 phan tiep nhan va tra két qua cia UBND cap huyén: Tiép nhan ho so
(2,5 diem)

+ Chi nhanh Van phong Piang ky dat dai huyén, thi x4, thanh phé: Kiém tra
hién trang thtra dat; kiém tra ho so, lam van ban phoi hop lay y kien cua cac co
quan co lién quan (néu cd), UBND cap xa; (7,5 diém)

~+ UBND cap xi (co quan ¢ lién quan): Kiém tra ho so, tra loi bang van
ban dén Chi nhanh; (5 diém)

+ Chi nhanh Vin phong Pang ky dat dai huyén, thi x&, thanh phd: Tiép
nhan cac vin ban cta co quan c6 lién quan, trich luc thira dat; gui hd so dén
UBND cap x&; Tiép nhan két qua niém yét cong khai, kiém tra hd so thanh phan hd
so; Lap phiéu chuyén thong tin dia chinh, trinh lanh dao Chi nhanh ky phiéu
chuyén thdng tin dia chinh. (7,5 diém)
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+ Chi cuc thué huyén, thi x4, thanh phé: Xac dinh nghia vy tai chinh; Gui
thong bao nghia vu tai chinh dén nguoi stir dung dat. (5 diém)

+ Chi nhanh Van phong Pang ky dat dai huyén, thi x&, thanh pho: Kiém tra
ra soat thdng tin, xac nhan vao don dang ky cap GCN; Lap to trinh; Bién tap, in
Giay chang nhan; chuyén ho so dén Phong Tai nguyén va Moi truong. (7,5 diém)

_ + Phong Tai nguyén va Moi truong: Tiép nhan ho so tir Chi nhanh, kiém
tra ho so; 1ap to trinh trinh UBND cap huyén ky GCN. (5 diém)

+ UBND cip huyén: Ky GCN. (2.5 diém)

+ Chi nhanh Van phong Diang ky dat dai huyén, thi x4, thanh phd: Cap nhat
chinh ly ho so dia chinh, co so dir liéu dat dai; (5 diém)

~ + B0 phan tiép nhan va tra ket qua cia UBND cap huyén: Tra két qua.(2,5
diem)
. Cau 23: Viéc giai quyét thi tuc hanh chinh tai cic co quan cé tham
quyén dugc danh gia thong qua y kién danh gia cia cac t6 chire, ca nhén theo
cac ndi dung nao? (90 diem)

Goi Y trd loi:

- Can ctr Khoan 1 Diéu 31 Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23/4/2018
cuaa Chinh phu thi viéc giai quyet thir tuc hanh chinh tai cac co quan c6 tham quyén
dugc danh gia thong qua ¥ kién danh gia cta cac té chic, c& nhan theo cac noi
dung sau:

a) Thoi gian tra két qua giai quyét, xt Iy hd so thu tuc hanh chinh so vai quy
dinh hoic yéu cau cia co quan, don vi cha tri; (10 diém)

b) Sd lugng €O quan, don vi, t6 chuc phai lién hé dé hoan thién ho so thu tuc
hanh chinh; (10 diém)

c) Sb lém phai lién hé véi co quan tiép nhan dé hoan thién ho so tha tuc hanh
chinh; (10 diém)

d) Tinh chinh xac, day du, kip thoi cua thong tin thu tuc hanh chinh dugce
cong khai so voi quy dinh; (10 diém)

d) Thai d¢ img xur ctia can b, cong chirc, vién chirc huéng dan, tiép nhan ho
s0, giai quyét thu tuc hanh chinh; (10 diém)

e) Su phu hop vé6i phéap luat cia két qua giai quyét thi tuc hanh chinh va chi
phi thyc hién thu tyc hanh chinh; cac chi phi phat sinh ngoai quy dinh cua phap
luat khi thuc hién cac thu tuc hanh chinh; (10 diém)

g) Thoi gian va chat lugng ¥ kién giai trinh cua co quan co tham quyen can
by, cong churc, vién churc d6i vé6i cac ¥ kién phan anh, kién nghi, khiéu nai, t6 cao
ctia t chtrc, c4 nhan; (10 diém)

b Tién do va chat luong cung cip dich vu cdng truc tuyén cua co quan cé
tham quyén; (10 diém)

i) Cac noi dung khac theo danh gia ciia to chuc, c nhan. (10 diém)
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Cau 24: Anh (chi) hady cho biét theo Nghi dinh s 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018 ciia Chinh phii cac to chirc, ciA nhan c6 quyén gi khi yéu cau giai
quyét thi tuc hanh chinh c¢6é nao? (90 diém)

Goi y trd loi:

- Cin ctr khoan 1 diéu 6 Nghi dinh s6 61/2018/ND —CP ngay 23/4/2018 cta
Chinh phu thi t6 chirc, ca nhan khi yéu cau giai quyét thu tuc hanh chinh c6 céc
quyén sau: (10 diém)

a) Puoc huéng dan 1ap ho so, tiép nhén hd so, nhan Giéy tiép nhéan hd so va
hen tra két qua; (15 diém)

b) Tir chdi thuc hién nhitng yéu cau khong duoc quy dinh trong van ban quy
pham phap luat quy dinh thi tuc hanh chinh; (15 diém)

¢) Phan anh, kién nghi vdi cac co quan c¢6 thAm quyén vé sy khong can thiét,
tinh khong hop 1y va khong hop phép cua thi tuc hanh chinh; (15 diém)

d) Phan anh, kién nghi, khiéu nai, to cdo can b, cong chirc, vién chire khi co
cin ctr, chimg ¢ chimg minh viéc huéng dan, tiép nhan, giai quyét, tra két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh khong ding quy dinh cta phap luat va hanh vi vi
pham phap luat khac c6 lién quan; (20 diém)

d) Cac quyén khéc theo quy dinh ctia phap luat. (15 diém)

Cau 25: Anh (chij) hiy cho biét theo Nghi dinh s6 15/2021/NP-CP ngay
03/3/2021 ciia Chinh phit Ho so dé nghi cap gidy phép xdy dung ddi véi nha &
riéng 1é bao gom nhirng gi? (90 diém)

Goi y trd loi:

Cin cir Diéu 46, Nghi dinh s6 15/2021/ND-CP ngay 03/3/2021 ciia Chinh
phu thi HO so dé nghi cip gidy phép xdy dung d6i voi nha & riéng 1é bao gom: (10
diém)

1. Pon dé nghi cap gidy phép xay dung theo quy dinh tai Mau s6 01 Phu luc
Il Nghi dinh nay. (15 diém)

2. Mot trong nhiing gidy t& chimg minh quyén st dung dét theo quy dinh
ctia phap luat vé dat dai. (15 diém)

3. 02 bo ban vé& thiét ké xay dung kém theo Gidy chting nhan tham duyét
thiét ké vé phong chay, chita chiy kém theo ban vé tham duyét trong truong hop
phap luat vé phong chay va chita chay c6 yéu cau; bao céo két qua tham tra thiét ké
xay dung trong truong hop phép luat vé xay dung c6 yéu cau, gom: (20 diém)

a) Ban v& mit bang cong trinh trén 16 dat kém theo so d6 vi tri ¢ong trinh; (5
diém)

b) Ban v& mit bang cac tang, cac mat dimg va mat cat chinh ciia cong trinh;
(5 diém)
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¢) Ban v& mat bang méng va mit cit mong kém theo so do dau ndi hé thong
ha ting k¥ thudt bén ngoai cong trinh gém cap nudc, thoat nude, cap dién; (10
diém)

d) Pbi voi cong trinh xay dung c6 cong trinh lién ké phai co ban cam két
bao dam an toan ddi véi cong trinh lién ké. (10 diém)

Cau 26: Anh (chi) hiy cho biét theo Nghi dinh sé 15/2021/ND-CP ngay
03/3/2021 ciia Chinh phit HOo so dé nghi cip gidy phép xiy dung doi véi
truong hop sira chira, cai tao cong trinh bao gom nhirng gi? (90 diém)

Goi y trd loi:

Cin ctr Diéu 47, Nghi dinh s6 15/2021/ND-CP ngay 03/3/2021 cta Chinh
phu thi HO so dé nghi cap gidy phép xay dung d6i voi trudng hop sira chita, cai tao
cong trinh bao gdém: (10 diém)

1. Pon dé nghi cip gidy phép sira chira, cai tao cong trinh, nha & riéng 1é
theo Mau s6 01 Phu luc II Nghi dinh nay. (10 diém)

2. Mot trong nhiing gidy to chimg minh vé quyén s¢ hitu, quan 1y, sir dung
cong trinh, nha & riéng 1é theo quy dinh cta phap luat. (15 diém)

3. Ban v& hién trang cta cac bo phan cong trinh dy kién sira chira, cai tao da
duoc phé duyét theo quy dinh c6 ty 18 twong ing voi ty 1& cac ban v& ctia hd so dé
nghi cip phép sira chita, cai tao va anh chup (kich thudc tbi thiéu 10 x 15 cm) hién
trang cong trinh va cong trinh 1an cén trudc khi sira chira, cai tao. (20 diém)

4. H6 so thiét ké stra chira, cai tao twong tng v6i mdi loai cong trinh theo
quy dinh tai Piéu 43 hoic Piéu 46 Nghi dinh nay. (15 diém)

5. Pi voi cac cong trinh di tich lich st - van hoa va danh lam, thing canh da
dugc xép hang thi phai c6 van ban chap thuan vé su can thiét xay dung va quy mo
cong trinh cta co quan quan 1y nha nudc vé van héa. (20 diém)

Cau 27: Thé nao la két qua giai quyét thi tuc hanh chinh? Viéc cong
khai tha tuc hanh chinh tai tru sé¢' co quan, don vi truc tieép tiep nhan, giai
quyet thi tuc hanh chinh phai dam bao cac yéu cau gi? (90 diém)

Goi y trd loi:

- Theo quy dinh khoan 2, Piéu 3 cua Quyét dinh s6 45/2016/QD-TTg ngay
19/10/2016 cua Thu tuéng Chinh phu: Két qua giai quyét thi tuc hanh chinh 13 cac
quyét dinh hanh chinh, gidy chimg nhén, gidy phép, vin bang, chung chi va cac

hinh thire kh&c ma theo quy dinh cua phap ludt, co quan co tham quyén phai cap
cho t6 chtrc, c4 nhan sau khi giai quyét tha tuc hanh chinh (10d).

- Viéc cong khai thu tyc hanh chinh tai try s¢ co quan, don vi truc tiép tiép
nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh phai dam bao cac yeu cau:

+ Viéc cong khai thu tuc hanh chinh phai duoc té chtc thuc hién kip thoi,
dam bao tha tuc hanh chinh duoc cdng khai ding ngay Quyét dinh cong bd c6 hiéu



21

luc thi hanh; khdng céng khai céc thu tuc hanh chinh @& hét hiéu luc thi hanh
(204).

+ Viéc cong khai thu tuc hanh chinh phai bao dam chinh xac, rd rang, day du
cac tha tuc hanh chinh va bo phan tao thanh tha tuc hanh chinh theo Quyét dinh
cong bd va dir liéu dugce két xuat tir Co so dir lieu qudc gia ddi véi tha tuc hanh
chinh trong Quyét dinh céng bé danh muc thu tuc hanh chinh; tao thuan loi toi da
cho t6 chirc, c& nhén tiép can, tim hiéu va thyc hién thu tyc hanh chinh; bao dam
quyén, loi ich hop phap cua ca nhan, t6 chc, dong thoi ¢d co so, diéu kién dé thuc
hién quyén giam séat qua trinh tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh cua can bd,
céng chuc nha nuée (304).

+ Trong trudng hop céc thu tuc hanh chinh dugc cong khai c6 mau don, mau
to khai thi cac mau don, mau to khai phai duoc dinh kém ngay sau thu tyc hanh
chinh; ban gidy thu tuc hanh chinh dugc niém yét cong khai phai bao dam khéng bi
hu hong, rach nat, hoen 6; truong hop cong khai dudi hinh thic dién tar thi mau
don, mau to khai phai san sang dé cung cap cho cé nhan, t6 chac thyuc hién khi co
yéu cau (304).

Cau 28: Co ché mdt cira lién thong trong giai quyét thii tuc hanh chinh
dwoe giai thich nhw thé nao? Nguyén tic thyc hién co ché mét cira, mdt cira
lien thong la gi? (90 diém)

Goi y trd loi:

- Co ché mot cira lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh dugc giai
thich la phwong thire ph01 hop gilta cac co quan c6 thAm quyén trong tiép nhan hd
so, giai quyét va tra két qua giai quyét mot thu tuc hanh chinh hodc mot nhom thu
tuc hanh chinh c6 lién quan v&i nhau, theo ddi, giam sat, danh gia viéc giai quyét
thu tuc hanh chinh cho t6 chirc, c4 nhan thong qua Bo phan Mot ctra quy dinh tai
Khoan 3 DPiéu 3 Nghi dinh s6 61/2018/NB-CP (204).

- Nguyén tac thuc hién co ché mot cira, mot cura lién thong la:

+ Léy su hai long cua td churc, ca nhan 1a thudc do chat luong va hiéu qua
phuc vu cta can bo, cong chirc, vién chitc va co quan c6 thim quyén (104).

+ Viéc giai quyét thu tuc hanh chinh cho t6 chuc, ca nhan theo co ché mot
ctra, mot ctra lién théng dugc quan 1y tap trung, théng nhét (10d).

+ Giai quyét thu tuc hanh chinh kip thoi, nhanh chong, thuan tién, dang phap
luat, cong b'fmg, binh déng, khach quan, cong khai, minh bach va co6 sy phéi hop
chit ché giita cac co quan c6 thadm quyén (104).

+ Qua trinh giai quyét thu tuc hanh chinh dugc don ddc, kiém tra, theo ddi,
giam sat, danh gia bang cac phuong thirc khac nhau trén co s& day manh tng dung
cong nghé thong tin va c¢6 su tham gia cua to chire, ca nhan (104).

+ Khoéng 1am phat sinh chi phi thyc hién thu tuc hanh chinh cho t6 chirc, c4
nhan ngoai quy dinh cia phép luat (104d).

+ Cén b, cong churc, vién chirc co quan co tham quyén thuc hién trach nhiém
giai trinh vé thuc thi cong vu trong giai quyét thi tuc hanh chinh theo quy dinh cua
phap luat (10d).
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+ Tuén th cac quy dinh cta phap luat Viét Nam va cac diéu udc qudc té co lién
quan dén thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh
chinh ma nudc Cong hoa xa hoi cha nghia Viét Nam da ky két hodc gia nhap (10d).
Cau 29: Nguoi dirng diu B phan Mt cira cép huyén la ai? Can bd, cong
chirc, vién chirc duge giao nhiém vu huéng dan, tiép nhan ho so, giai quyét, tra
két qua giai quyet thu tuc hanh chinh theo co ché mot ctra, mgt ctra lién thong tai

tru s& By phan MQ( ctra va tai co’ quan co thAm quyen khong dwogc thue hién cac
hanh vi nao? (90 diém)

Goi y trd loi:

- Bo phan Mot cira cap huyén do mdt lanh dao Van phong HDND va UBND
cap huyén dimg dau (10d).

- Can b9, cong chure, vién chirc duge giao nhiém vy huong dan, tiép nhan hod
so, giai quyét, tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mot cua, mot
ctra lién thong tai try so B phan Mot clra va tai co quan c6 thim quyén khong
dugc thuc hién cac hanh vi sau day:

+ Ctra quyeén, sach nhiéu, gy phién ha, khé khin cho to chirc, ca nhan thyc
hién tha tuc hanh chinh (104);

+ Can tré to chire, ¢4 nhan lya chon hinh thic nop ho so, nhan, tra két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh ctia phap luat (10d);

+ Can tro hodc ngan chin trai phép qua trinh truyén, giri, nhan dir liéu dién tu;
thay d6i, x6a, hity, gia mao, sao chép, di chuyén trai phép mot phan hodc toan bd
noi dung dit liu thyc hién thu tuc hanh chinh (104);

+ Tiét 16 thong tin vé ho so, tai lidu va cac thong tin lién quan dén bi mat cia
t6 chtrc, ca nhan hodc sir dung thong tin d6 dé truc loi (10d);

+ Tir chéi thuc hién, kéo dai thoi gian giai quyét tha tuc hanh chinh hodc tu ¥
y&u cau bo sung ho so, gidy to ngoai quy dinh cua phap luat (10d);

+ Truc tiép giao dich, yéu cau to chuc, ca nhan bd sung, hoan thi¢n hd so
khong thong qua BO phan Mot cua, trur truong hop phép ludt c6 quy dinh khac
(10d);

+ Pun day trach nhiém, thiéu hop tac, thiéu cong bang, khong khach quan,
khong dting phap luat trong qué trinh giai quyét thu tuc hanh chinh (10d);

+ Ung xtr, giao tiép khong phul hop véi quy ché van héa cong so (5 d);

+ Céac hanh vi vi pham phap luat khac trong thuc hién cong vu (5d).

Cau 30: Trach nhiém cia cic co quan, to6 chirc, ca nhin cé lién quan
trong viéc giai quyét hd so, két qua bi sai, bi mat, bi that lac hoiic bi hu héng
va trong cham tra két qua la gi? (90 diém)

Goi y trd loi:

- Truong hop xay ra sai sot trong két qua giai quyet thu tyc hanh chinh, néu
16i thudc vé can bo, cong chirc, vién chure, co quan co tham quyén thi can b9, cong
chtrc, vién chirc, co quan co tham quyen phai stra ddi, bd sung, bai bd, thay thé
hodc dinh chinh sai s6t va phai chiu moi chi phi lién quan dén sira doi, bo sung, bai
b, thay thé hodc dinh chinh (304).
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- Trudong hop ho so bi mat, bi that lac hodc bi hu hong trong qua trinh giai
quyét thi tuc hanh chinh thi co quan, t6 chirc, c4 nhan c6 lién quan c6 trach nhiém
phdi hop véi to chire, ca nhan ¢ hd so, gidy to bi mat, bi thét lac hodc bi hu hong
va co quan, to chtc c6 tham quyén dé khic phuc hiu qua; xac dinh co quan, tO
chtic, ca nhan da lam mat, that lac, hu hong hd SO dé quy trach nhiém chi tra moi
chi phi phat sinh trong vi¢c xin cap lai ho S0, gidy t0, cac trach nhi¢m khac co lién
quan va xin 18i t6 chirc, ca nhan vé su c¢b nay. Truong hop lam mat, thét lac, hu
hong ho so lién quan dén hanh vi vi pham phép luat thi tiy theo tinh chat, mirc do
ctia hanh vi vi pham, to chirc, ca nhan ¢ hanh vi vi pham sé& bi xir Iy theo quy dinh
cua phap luat (40d).

- Ho so két qua giai quyét thu tuc hanh chinh tra qua dich vu buu chinh cong
ich bi mat, bi thit lac, bi hu hong duoc xir Iy theo quy dinh cua Thi tuéng Chinh
phu va phap luat c6 lién quan (204).

Céu hoi 31: Theo anh (chj) Cong tac céi cach, don gian héa thu tuc
hanh chinh (TTHC) cia B¢ Gido duc va Dao tao (GD&DT) dugrc trién Kkhai
thue hién nhw the nao? (90 diém)

Goi y trd loi:

Cong tac cai cach, don gian héa TTHC dugce Bo truong Bo GD&DT dac biét
quan tam, coi day la khau quan trong cua cai cach hanh chinh, nang cao hiéu qua
quan ly nha nude cua nganh dong thoi phat huy ngudn luc cua xa hoi dau tu cho
gido duc theo tinh than xay dung Chinh phu kién tao. (30 di€m)

Vé6i nhan thie nhu trén, hang nim Bo truong Bo GD&DPT déu c6 Quyét
dinh ban hanh K& hoach ra soat quy dinh, tha tuc hanh chinh nham phat hién kip
thoi cac TTHC con rudm ra khong phu hop, chua tao diéu kién thuan loi cho to
chitc ¢4 nhan. Trén co s& K& hoach cta B, cac don vi thudc B lap Ké hoach dé
ra soat cac quy dinh, TTHC thudc linh vuc phu trach, dé xuit phuong an don gian
hoa trinh Bo trudng phé duyét va td chirc thuc thi Phuong an don gian hoa. (30
diém)

Bén canh d6, Bo trudng ciing giao cho Phong Kiém soat thu tuc hanh chinh
kiém soat chét luong ra soat cua cac don vi, tién hanh ra soat doc 1ap va tham khao
y kién cta cac chuyén gia ddi v6i cac quy dinh, TTHC cua Bo dé dam bao chét
luong ra soat. Trén co s d6 dé xuat phuong an don gian héa TTHC t6i uu nhat.
(30 diém)

Cau héi 32: Theo anh (chi) Co sé ciia viée cit giam TTHC linh vue Giéo
duc va Pao tao? Viéc cit giam c6 mang tinh co hoc nhw cit giam mot so thi
tuc hanh chinh khong cin thiét hodc ghép cac thi tuc hanh chinh véi nhau?
(90 diém)

Goi y trd loi:
- Co s& quan trong nhét cua viée cit giam TTHC 1a thay d6i manh mé tu
duy, phuong thirc quan ly. B GDDT cat gidm trén co so:
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Thir 1: Thay d6i tu duy tir co ché xin - cho, bao cap sang co ché tu chu, tu
chiu trach nhiém ctia cac co s¢ gido duc. (15 diém)

Thir 2: Thay thé viéc thue hién va giai quyét TTHC ,béng cac bién phap nhu:
thong bao, tang cudong hau kiém, quy dinh chat ché cac ché tai quan ly. (15 di€ém)

Thir 3: Tang cuong giam sat xa hoi. Thu thép thong tin phan thk)i tor doanh
nghié¢p, cac co s& gido duc va nguodi hoc ve chat luong dao tao. (15 di€ém)

- Viéc 12 sodt, cit giam TTHC cta Bo Gido duc va Pao tao khong mang tinh
co hoc ma dugc xem xét cu thé, chi tiét, ky ludng vé tinh can thiét, tinh hop ly,
hop phép cua timg bd phan ciu thanh cta cac thu tuc hanh chinh theo quy dinh
hién hanh. Viéc ra soat, cat giam TTHC g:fm két chit ch& voi yéu ciu d6i m&i manh
mé cach thirc nhin nhan cic van dé, phuong thirc quan 1y dé cat giam cac quy dinh,
TTHC mot cach thuc chat, hiéu qua dem lai loi ich thiét thuc cho to churc, c4 nhan,
gd bd céc rao can cho cac t6 chtrc dau tu vao linh vuc gido duc va dao tao, cho cac
co s gido duc. (25 diém)

Viéc cat giam TTHC d6i v6i Bo GD&PT khong c6 nghia 13 chi giam vé sb
lugng TTHC. Bdi véi nhimg quy dinh chua rd rang, minh bach van can thiét phai
quy dinh thanh TTHC. Pi v6i nhitng TTHC rudm ra, khong can thiét, khong dap
g yéu cau quan 1y nha nudc, khong tao diéu kién thuan loi cho ca nhan, to chuc
s& duoc xem xét cat bo. (20 diém)



