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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN KONG CHRO Péc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 45F /QD-UBND Kéng Chro, ngay A3 thang 12 nam 2017
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Ké hoach tuyén truyén cong tic
cai cach hanh chinh nim 2018 ctia huyén Kong Chro

UY BAN NHAN DAN HUYEN

Can ctr Luat Té chic Chinh quyén dia phuong nam 2015;

Céan ctr Nghi quyét s 30¢/NQ-CP ngay 08/11/2011 cta Chinh phu ban hanh
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2011-2020 va Nghi
quyét so 76/NQ-CP ngay 13/6/2013 cua Chinh phu stra déi, bd sung mot sé Piéu
ctia Nghi quyét 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 cua Chinh phu;

Can ctr Quyét dinh sé 3490/QP-BNV ngay 10/10/2016 cta B truong Bo
Noi vu vé viée Phé duyét Dé an “Tang cuong cong tac thong tin, tuyén truyén cai
cach hanh chinh giai doan 2016-20207;

Can cir Quyét dinh s6 04/QD-UBND ngay 04/01/2012 caa UBND tinh vé
ban hanh Chuong trinh cai cach hanh chinh Nha nudce giai doan 2011-2020, Quyet
dinh s 442/QD-UBND ngay 01/7/2016 cia UBND tinh vé viéc ban hanh Ké hoach
cai cach hanh chinh nha nude giai doan 2016-2020;

Cén ctr Quyet dinh s6 839/QD-UBND ngay 07/12/2017 cua UBND tinh vé
viéc ban hanh Ké hoach tuyén truyén cong téc cai cach hanh chinh nim 2018;

Xét dé nghi cua Trudong phong Noi vu huyén,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach tuyén truyén cong tac
Cai cach hanh chinh nam 2018 cua huyén Kong Chro.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Chanh Van phong HDND&UBND huyén, Trudéng phong Noi vu huyén, Thu
truong céc co quan, don vi ¢6 lién quan va Chu tich Uy ban nhan dan cac x4, thi
tran chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh néy.@

Noinhdn: TM. Ui’ BAN NHAN DAN

- Nhu diéu 2;

- UBND tinh Gia Lai;

- Phong CCHC S¢ Ni vy;

- TT. Huyén uy, TT.HDND huyén;

- UBMTTQVN va cic Poan thé huyén;
- Ban Dén van Huyén uy;

- Bai TTTH huyén;Tran DT huyén;
- Luu VT-UB, NV

Phan Viin Trong

Ngudi ky: Uy ban Nhan
dan huyén Kong Slato
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN KONG CHRO Poc lap - Tw do - Hanh phic
KE HOACH

Tuyén truyén cong tic cai cach hanh chinh nam 2018
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 43 ¥0D-UBND
ngay A9 thang 12 nam 2017 cua UBND huyén Kong Chro)

1. MUC TIEU, YEU CAU, POI TUQNG.
1. Muc dich.

- Tang cudng cong tac thong tin, tuyén truyén nhim nang cao nhan thirc,
trach nhiém to chuc thuc hién Cai cach hanh chinh (CCHC) cta nguoi dung dau
céc co quan, to chirc; can bo, cong chirc, vién chirc trong qua trinh thyc thi cong vy,
nhiém vy; giam sat hoat dong thuc thi cong vu, nhiém vu cta can bg, cong chir,
vién chirc.

- Xac dinh dugc ndi dung, hinh thirc thong tin, tuyén truyén CCHC phu hop
v6i Chuong trinh téng thé CCHC nha nudce giai doan 2011-2020, Ké hoach CCHC
nha nudc giai doan 2016-2020 cua Chinh phu, cua tinh, cua huyén.

- Thong qua cong tac thong tin, tuyén truyén, doi ngii can bd, cong chirc, vién
chirc ¢6 nhan thire ddy du vé cac muc tiéu, ndi dung va trach nhiém ctia minh trong
thuc hién nhiém vu CCHC.

- Nang cao nhan thirc, trach nhiém cua ngudi dimg dau co quan dai truyén
thanh, truyén hinh huyén trong viéc chi dao diéu hanh va to chirc thuc hién cong tac
tuyén truyén cai cach hanh chinh.

- Nang cao nhén thirc vé CCHC, ting cuong su tham gia clia ngudi dan,
doanh nghiép va céc t0 chirc xa hdi trong trien khai CCHC va giam sat qua trinh
thuc hién CCHC cua céac co quan, don vi.

- Xay dung nhan thirc ding vé vi tri, vai trd quan trong cua cong tac tuyén

truyen Quan triét quan diém, cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC dap g yéu
cau nang cao kién thirc va hiéu biét vé CCHC cho can bo, cong chirc va ngudi dan.

- Tang cudng cong tac phdi hop, chia sé thong tin giita co quan hanh chinh
nha nude voi co quan truyén thong tai dia phuong (Pai TTTH huyén) bao dam
thong tin vé tinh hinh trién khai va két qua thye hi¢én CCHC tai co quan, dia phuong
dugc phan anh day du, kip thoi, ding doi twong.

- Gop phan dat muc tiéu CCHC niam 2018 cta huyén da dé ra.
2. Yéu cau.

- Tuyén truyén kip thoi, day du, thuong xuyén, phi hop véi tinh chét, dic
diém va nhiém vu ctia timg nhoém déi tuong.




- Tuyén truyen CCHC phai gén véi 16 trinh thyc hién cac muc tiéu, nhiém vu
ctia Chuong trinh téng thé CCHC nha nuéc va Ké hoach CCHC nha nuéc giai doan
2016-2020 cua Chinh phu, cta tinh, ctia huyén.

- Long ghép cong tac thong tin, tuyén truyen CCHC vai viéc tuyén truyen
phd bién vé cac chu truong, chinh sach ctia Pang va phap luét cua Nha nudc ve cai
cach 1ap phép, cai cach tu phép, xdy dung nha nudc phip quyén xa hoi chi nghia
cua dan, do dan, vi dan.

- Tuyén truyén vé CCHC phai gép phan nang cao dan tri, phong chong tham
nhiing, phuc vu su nghiép cong nghiép hoa, hién dai hoa, ddy manh hoi nhap quéc
té

3. P6i twgng.

DPéi tuong dugc tuyén truyén la can bg, cong churc, vién chirc lam viéc trong
cac co quan hanh chinh nha nuéc, cac té‘chl'xc chinh tri - xa hoi, cac don vi su
nghiép cong lap, cac doanh nghiép va moi tang 16p nhan dan trén dia ban huyén.

I1. NOI DUNG TUYEN TRUYEN.

1. Tuyén truyén, phd bién vé tdm quan trong, ¥ nghia, muc tiéu va tac dong
cua cong tac CCHC do6i vai su phat trién kinh té - xa hdi cua huyén.

2. Tuyén trqyén, phé bién cac van ban chi dao ctia Trung wong, cua tinh, cla
huyén lién quan dén céng tac CCHC.

3. Tuyén truyén vé vai tro, trach nhiém cua cép uy Pang, ctia nguoi dirng dau
co quan hanh chinh céac cap, ngu'0‘1 dung dau céc t6 chirc chinh tri - x3 hoi, cac don
vi su nghiép cong lap dbi véi viéc trién khai thuc hién nhiém vu CCHC.

4. Tuyén truyén, phé bién cac ndi dung ciia Chuong trinh téng thé CCHC nha
nudc giai doan 2011-2020 va Ké hoach CCHC nha nudc giai doan 2016-2020 cua
Chinh phu, cua tinh, cua huyén; két qua thuc hién céng tac cai cach hanh chinh
trong nim ctia huyén. Tép trung thong tin, tuyén truyén nhimg ndi dung co ban sau:

- Tuyén truyén veé céc dé an CCHC quan trong cua Chinh phu, cia B§ Néi vu
va clia cac B9, nganh Trung wong nhu: Pé 4n “Tang cuong ning luc doi ngii cong
chire thyc hién cong tac CCHC giai doan 2016-2020; Pé 4n “Po ludng su hai long
ctia ngudi dan, to chire déi vai su phuc vu cua co quan hanh chinh nha nudc giai
doan 2016-2020"; Pé 4n “Xéc dinh Chi s6 CCHC cua cac B9, co quan ngang B9,
UBND ciéc tinh, thanh phd truc thude Trung wong”; Pé 4n “Tang cudng cong tc
théng tin, tuyén truyén CCHC giai doan 2016-2020".

- Céc van ban QPPL cua HDND, UBND huyén, cong tac thanh tra, kiém tra,
giam sat trong viéc ban hanh vian ban QPPL.

- Viéc don gian hoa TTHC, Cong téc cong khai TTHC tai céc co quan, don
vi; kénh tiép nhan phan anh, kién nghi cua t chuc, ca nhén vé quy dinh hanh chinh
ctia huyén; cac quy dinh vé TTHC trong giai quyét cong viée giita co quan hanh
chinh nha nuéc v6i ngudi dén, doanh nghiép, dic biét la TTHC trén cac linh vyec:
dat dai, xay dung, s hiru nha &, thué, y té, tiép can dién ning, quan ly thi truong ...



- T6 chirc va hoat dong cua by méy hanh chinh nha nuéc. Tinh hinh trién
khai Luat T chie chinh quyén dia phucmg Viéc ra soat, diéu chinh chirc ning,
nhiém vu, quyén han va to chirc, sap xép lai cac co quan, té chire, don vi.

- Cac quy dinh cua phap luat vé quan ly, tuyén dung, str dung, khen thudng,
ky luat doi véi CBCCVC trong hé théng hanh chinh; quyén, nghla vu, trach nhiém
cua can bd, cong chue, vién chic trong thuc hién nhiém vy, cdng vu, dac biét 1a
trong giai quyét cdng viéc cho céa nhan, to chirc.

- Tinh hinh trién khai va két qua, hiéu qua viéc thuc hién co ché mot cua, co
ché mot cua lién thong trong giai quyeét thu tuc hanh chinh cho ca nhan, t6 chic.

- Tinh hinh trién khai va két qua thyc hién Chi s6 CCHC va Chi s6 do ludng
su hai long cua nguoi dan, t6 chirc doi voi su phuc vu ciia co quan hanh chinh nha
nudec.

- Tinh hinh trién khai cac noi d].mg hién dai héa hanh ChfI:]h, trong tam la xay
dung Chinh phu di¢n tir, Chinh quyén di¢n tir theo Nghi quyét 36a/NQ-CP ngay
14/10/2015 cta Chinh phu vé Chinh phu dién tir, viéc thyc hién danh gia can bo,
cong chirc vién chirc lam vige tai by phén tlep nhan va tra két qua trén phan mém,
danh gia sy hai long cua cong dan, t6 chuc ddi véi thai do phuc vu, két qua xur ly
tha tuc hanh chinh va dich vu céng truc tuyén mire do 3, mirc do 4.

5. Tuyén truyén nhitng két qua dat dugc va nhimg ton tai, han ché, nguyén
nhan cting nhu tinh hinh trién khai nhiém vy CCHC cua cac co quan, don vi, dia
phuong.

6. M6 hinh co ché, dang dugc trién khai thi diém, cac dién hinh tét trong
CCHC ¢ céc co quan, don vi.

7. Quy dinh cua phap luat vé moi quan hé gitta Nha nuéc v6i nhén dén;
quyén, nghia vu va trach nhiém cua cé nhén, t6 chirec trong viéc tham gia va giam
sat tién trinh cai cach hanh chinh.

I11. HINH THU'C, BIEN PHAP TUYEN TRUYEN.

1. Vé Cap nhit, cong khai B9 thii tuc hanh chinh, cac viin ban quy pham
phap luit tai tru so' co quan nha nwéc va trén trang thong tin dién tir (theo
Quyét dinh sé 30/2013/0D-UBND ngay 01/10/2013, Quyét dinh sé 05/2014/0D-
UBND ngay 24/4/2014 cua UBND tinh).

a) Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2018.

b) Co quan chu tri: Co quan, don vi huyén, don vi su nghiép, Uy ban nhén
dan cac x4, thi tran (c6 thdm quyén giai quyét thu tuc hanh chinh).

¢) Noi dung: Tat ca cac co quan, don vi phai thuc hién niém yét cong khai
TTHC trén bang phi hop véi diéu kién cu thé clia co quan thuc hién hodc dudi hinh
thirc dién tir ( cong dan cé thé tra ciru TTHC) theo quy dinh tai Piéu 15 Thong tu sb
02/2017/TT- VPCP ngay 31/10/2017 cua Van phong Chinh phu.

Vian phong HDND-UBND huyén dang tai cong khai, tich hop, khai thac,
quan ly dir liéu hanh chinh trén co sé dir liéu quoc gia ve tha tuc hanh chinh.




2. V& céng tic tiép nhén, xir 1y, phan dnh, kién nghi vé quy dinh hanh
chinh (theo Quyét dinh s6 29/2013/QD-UBND ngay 01/10/2013 ciia UBND tinh).

a) Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2018.

b) Co quan chu tri: Phong Tu phap.

¢) Noi dung:

- Céc co quan, don vi huyén, UBND céc x4, thi trdn cong khai dia chi co
quan, website, so dién thoai tlep nhén, xir Iy phan anh, kién nghi va hop thu dién tir

dé ca nhén, td chirc nhan biét cac kénh thong tin phan 4nh, kién nghi vé quy dinh
hanh chinh.

- Phong Tu phép béo cdo vé két qua giai quyét phan anh, kién nghi cua ca
nhén, t6 chirc tai cac co quan, don vi.

3. Xiy dung chuyén muc, chuyén trang va cap nhat thong tin vé CCHC
trén Trang thong tin dién tir ciia huyén.

a) Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2018.
b) Co quan chu tri: Van phong HDND&UBND huyén.
c¢) N6i dung:

- Thuong xuyén dang tai céc tin, bai, hoat dong cai cach hanh chinh trén dia
ban huyén; Chi s6 danh gid, phéan loai két qua thuc hién cong tic cai cach hanh
chinh déi vé6i cap huyén, cap xa.

- Vé hiéu qua, két qua thuc hi¢n co ché mét cira, co ché mét cira lién thong;
viéc ap dung hé thong quan ly chat lugng theo tiéu chuan ISO 9001:2008, nham
nang cao hiéu luc, hiéu qua trong thuc thi cong vu.

4. Tuyén truyén bing pano, ap phich trén dia ban huyén:
a) Thoi gian thue hién: Thuong xuyén trong ndam 2018.

b) Co quan chu tri: Phong Van hoa va thong tin huyén.

¢) Noi dung:

Chon cac cdu khau hiéu ngin gon, d& hiéu vé Cai cach hanh chinh dé tuyén
truyén trén cac pano, ap phich mét cach truc quan, sinh dong, cé hiéu qua.

5. Tuyén truyén trén Pai Truyén thanh - Truyén hinh huyén:
a) Thoi gian thue hién: Thuong xuyén trong nam 2018.

b) Co quan chi tri: Pai Truyén thanh - Truyén hinh huyén.

¢) Noi dung:

Thong tin tinh hinh va két qua thuc hién CCHC trén dia ban huyén, y kién
dong gop cua to chi, cong dan va phan hoi cua cac co quan hanh chinh; Thu
trudng cac co quan, don vi, UBND céc x4, thi tran phdi hop cung cép théng tin cho
Dai Truyén thanh - Truyén hinh huyén xay dung tin tirc, chuyén muc, phéng su cai



cach hanh chinh nam 2018; t6 chire phat séng céc chuong trinh CCHC do Dai Phat
thanh - Truyén hinh tinh cung cép.

6. Moi Uy ban Mat tran T qqéc Viét Nam huyén va cac Poan thé chinh tri -
x4 hoi phéi hop tham gia tuyén truyén cai cach hanh chinh bang céac hinh thirc thiét
thuc, da dang, hiéu qua.

IV. TO CHUC THU'C HIEN

1.Cac co quan, don vi, Uy ban nhan dan cac x4, thi tran:

- Can cir ndi dung Ké hoach tuyén truyén CCHC ctia huyén, dong thoi bam

sat tinh hinh va két qua thuc hién nhiém vu CCHC cua huyén chu dong t6 chirc
thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén vé cong tac CCHC.

- Co quan chu tri dugc phan cong theo ké hoach cé trach nhi¢m lap ké hoach
cu thé thuc hién céc nhiém vu dugc phan cong, dong thoi, thong nhat ngi dung, bién
phap va phan cong trach nhiém cy thé vdi cac don vi ph01 hop; thudong xuyén kiém
tra, giam sat tién do va thuc hién tot nhiém vu tuyén truyén CCHC.

- Tb chie danh gia cong tac tuyén tmyen vé CCHC tai co quan, don vi; béo
céo két qua thuc hién cong tac tuyén truyén CCHC cho UBND huyén (qua Phong
Néi vu) dé tong hop.

2. Vé Kinh phl Céc co quan, don vi, UBND céc x4, thi tran bé tri kinh phi
trong du toan duoc giao dé chi cho cong tac tuyén truyén CCHC ctia co quan, don
vi minh.

3. Phong Néi vu huyén: T6 chirc trién khai, theo doi va kiém tra viéc thuc
hién ké hoach ctia céc co quan, don vi, UBND céc x4, thi tran, dinh ky hang quy
bao cédo cho UBND huyén.

Trén day la ké hoach tuyén truyen cai cach hanh chinh cua huyen Koéng Chro

nam 2018. Trong qué trinh thuc hién néu c6 kho khan, vudng mac cac co quan don
vi, UBND x4, thi trdn phan anh truc tiép vé Phong Noi vu dé tong hop trinh Uy ban

nhan dan huyén xem xét, giai quyét. /zy

TM. UY BAN NHAN DAN
. CHU TICH
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